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o ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CALERA
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I-A CAI.ERA Fecha de aprobacién: 25/07/2024

La Calera, 2 de septiembre de 2025

Doctor:

JUAN CARLOS HERNANDEZ AREVALO.
Alcalde Municipal.

Municipio de la Calera

ASUNTO: Informe final auditoria interna del proceso de Gestion Ambiental.

Respetado Doctor,

Cordialmente me permito allegar a su despacho el informe final del proceso de Gestién
Ambiental, esto como parte del Plan Anual de Auditoria vigencia 2025, aprobado por el
Comité de Coordinacion de Control Interno.

Agradezco la atencién prestada y estaré atento a cualquier inquietud.

Cordialmente,

|
NELLY ROCI R
Jefe Oficina de Cofitrol Interno
Alcaldia Municipal de La Calera

5e anexan 26 folios lo enunciado

Flabora: Edgar Oswaldo Remero - profesional Universitario de Control Interno i%
Reviso y aprobd; Nelly Rocid Martinez Raigoso - Jefe Oficina de Control Interno oA
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| * 2 Departamento de Cundinamarca

A ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CALERA
ALCALDIA DE GEN-F-06, V7
LA CALERA Fecha de aprobacién: 25/07/2024

La Calera, 2 de septiembre de 2025

Doctor:

LUIS ALEJANDRO ALMECIGA MARTINEZ
Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Rural.
Municipio de la Calera

ASUNTO: Informe final auditoria interna del proceso de Gestion Ambiental.

Respetado Doctor,

Cordialmente me permito allegar a su despacho el informe final del proceso de Gestidn
Ambiental, esto como parte del Plan Anual de Auditoria vigencia 2025, aprobado por el
Comité de Coordinacion de Control Interno.

Agradezco la atencion prestada y estaré atento a cualquier inquietud.

Cordialmente,

Jefe Oficina de'Control Interno
Alcaldia Municipal de La Calera

Se anexan 26 folios lo enunciado

Elabora: Edgar Oswaldo Romero - profesional Universitaric de Control Interno %
Reviso y aprobd: Nelly Rocio Martinez Raigoso - Jefe Oficina de Control Intermo {
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= 2025
Ambiental.

Permitir que los principates

responsables de la unidad o

secretaria tomen decisiones con

base a la informacion presentada en

los informes de auditorias de las .

vigencias anteriores como en el OﬁCIna de COHtTOl IIltEI"l’lO
actual, a fin de realizar ciertas

recomendaciones en caso de ser

necesario hacia la consecucion de

los objetivos previstos.q
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ALCALDIA DE OFICINADE CONTROL INTERNO SiEc !
LA CALERA INFORME DE AUDITORIA , i B
1. FICHA DE LA AUDITORIA
| |
Fecha Emision de Informe: | Dia: |02 | Mes: | SEPTIEMBRE Afio: ‘ 2025
i l |

Proceso:

GESTION AMBIENTAL

Lider del Proceso:

Luis Alejandro Almeciga Martinez secretario Medio Ambiente y
| Desarrollo Rural

Objetivo de la Auditoria:

Fortalecer el desarrolio eficaz y eficiente de las actividades
efectuadas en el proceso de Gestion Ambiental plasmadas en los
procedimientos definidos, verificando el adecuado acatamiento
de las normas, politicas y leyes definidas para el cumplimiento
de las metas propuestas en el PMD; garantizando asi {a armonia
entre el Sisterna de gestion de Calidad, el Modelo Estandar de
Control Interno y la puesta en marcha del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion de la Entidad, en concordancia con la

‘correcta aplicacion de los procedimientos de la Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrolio Rural.

Alcance de la Auditoria:

| Determinar que el proceso de Gestion Ambiental, cumpla con
los requisitos normativos y politicas establecidas, asi como su
‘ alineacion con otros sistemas y modelos de gestion interna.

Criterios de la Auditoria;

| La actividad abarcara el Proceso y los procedimientos
correspondientes en los cuales participa la secretaria de
medio Ambiente y Desarrollo Rural, teniendo como
prioridad aquellos que, por su volumen e importancia
estratégica, puedan comprometer el cumplimiento de los
objetivos de la Administracion Municipal. 4
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REUNION DE APERTURA EJECUCION DE LA AUDITORIA | REUNION DE CIERRE
| | 31- [ 12-08- | |
DIA 21 TMES 7 IANO 25 | DESDE | 07- HASTA | 2025 DIA | 26 MES | 08  ANO | 25
| | | 2025 | | | |
JEFE OFICINA DE CONTROL | FIRMA PROFESIONAL | FIRMA

UNIVERSITARIO

Il Iq s
NELLY ROCIO  MARTINEZ t) H EDGAR OWALDO ROMERO %/4/
_RAIGOSO \[Y)e—— FLOREZ
/ |

2. RESUMEN EJECUTIVO

De conformidad con el articulo 9° de la Ley 87 de 1993, la Oficina de Control Interno, es la
dependencia encargada de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas
controles, asesorando a la Alta Direccidn en la continuidad del proceso administrativo, la
reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos necesarios
para el cumptimiento de las metas u objetivos previstos,

Como mecanismo de verificacion y evaluacion del Control Interno deberan utilizarse las
normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de indicadores de desempefio,
los informes de gestidn y cualquier otro mecanismo moderno de control que implique el
uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

En este sentido, la Oficina de Control Interno de gestion de la Administracidn Municipal,
realiza auditorias internas a todos los procesos de la entidad, basados en un Plan Anual de
Auditorias aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Interno para la vigencia
2025. Este elemento de control permite realizar un examen sistematico, objetivo e
independiente de los procesos, actividades, operaciones y resultados de la entidad, v,
asimismo, permite emitir juicios basados en evidencias sobre los aspectos mas importantes
de la gestion, los resultados obtenidos y la satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

En cumplimiento de lo anterior mediante carta de invitacion al proceso Gestién Ambiental el
dia 15 de julio de 2025 y la solicitud de informacion el dia 21 de julio de 2025 bajo radicado
interno 04378, se determinaron los objetivos, alcance, metodologia, entregables, se
establecié el cronograma, fecha de reunion de apertura, fecha limite de entrega de
informacion, ejecucion, socializaciéon del informe, observaciones, emisién de informe y en
caso de presentar hallazgos la entrega del plan de mejoramiento y los respectivos
seguimientos.ﬁf
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3.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Como resultado del ejercicio de auditoria interna tlevada a cabo por la Oficina de Control Interno a
la secretaria de medio ambiente y desarrollo rural, el equipo auditor encontrd la mejor disposicion
para llevar a cabo la auditoria. La secretaria remitio la informacion el dia jueves 31 de julio de la
presente anualidad mediante correo electrénico; asi mismo se solicitd aclaracion, allegando
informacion adicional el dia 11 de agosto de la presente anualidad.

Con fundamento en la informacién reportada, se obtuvieron los siguientes resultados:

1.

Evaluar el cumplimiento de los procedimientos definidos en el proceso de Gestién
Ambiental, verificando las evidencias aportadas, derivadas de la ejecucion de las
actividades propias de cada procedimiento definido por la Secretaria de Medio Ambiente
y Desarrolle Rural.

Relacion de todos los procesos contractuales y convenios efectuados durante la vigencia
2024.

De actierdo a la informacion allegada la secretaria de medio ambiente realizo en la vigencia 2024
cincuenta (53) procesos como se muestra a continuacion

TOTAL,DE | TIPO DE CONTRATO |  MODALIDAD DE [ VALOR DEL
CONTRATOS _ _ . CONTRATO _ CONTRATO
1 CONTRATO DE $ 69.299.270,00
COMPRAVENTA DIRECTA
1 | CONVENIO ' DIRECTA | $ 113.775520,00 |
o __| INTERADMINISTRATIVO
14 CONVENIO SOLIDARIO REGIMEN ESPECIAL | S 317.131.806,00
31 | CONTRATO DE [ DIRECTA ‘f'""s" 402.149,454,00
PRESTACION DE
| - | SERVICIOS _ . _
1 SUMINISTROS SUBASTA INVERSA | $
326.206.914,00
- 1 | TIENDAVIRTUAL | ORDEN DE COMPRA | $ 29.096.93500
. . I B o i )
4 RESOLUCION RESOLUCION I $ 21.840.122
De lo anteriormente expuesto se toma como muestra aleatoria 10 procesos:f
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En concordancia con lo anterior se evidencio que:

En el contrato 214 de 2024, cuyo objeto contractual fue “PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO GUARDABOSQUES DE LA ZONA ORIENTE DEL MUNICIPIO, PARA LA PROTECCION Y
CONSERVACION DE LOS PREDIOS DE INTERES AMBIENTAL ADQUIRIDOS POR EL MUNICIPIO Y ZONAS DE
AMORTIGUAMIENTO DE LAS AREAS DE INTERES ESTRATEGICO SEGUN PLAN DE ACCION PARA LA
VIGENCIA 2024.” una vez realizada la revision en el aplicativo secop I, se evidencio inconsistencia en
la informacion reportada como datos de supervision del contrato, ya que se registréo como supervisor
designado en dicha plataforma para este proceso, a la secretaria de Educacion y Desarrollo Social en
cabeza de Mayerly Moreno Zambrano, en contravia a lo establecido en el clausulado de contrato
donde, figura como supervisor el secretario de medio ambiente, quien ejercicio y firmo los informes
de supervision en desarrollo del proceso contractual:

© Carrera 3 N° 6-10 Parque Principal @ 6018754077
o alcaldia@lacalera-cundinamarcagovco /wwwlacalera-cundinamarca.gov.co




. Cédigo SEC-F-08
{.'_')ﬁj}-‘?:j‘:f-' ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CALERA Versién 04
& [ 4 Fecha 8/10/2024
N SEGUIMIENTO EVALUACION Y MEDICION DEL CONTROL Pagina 7 de 51
ALCALDIA DE OFICINADE CONTROL INTERNC
LA RA 5.G.C
CALE INFORME DE AUDITORIA
Posiziin Kombre Fachd de saguimiento Cambiada par
Sqpenianr Maperty Woreno Zambeam AR ZRIIEN huan Carls Hemindsz Ayl
Ondenide 2l dutn Garog Hemirdez Arévaly AU ZRIM s it Carfos Hemandez Arbvan
Gaso
fgrmaciin présupuestl

Proyeets dei Plan Marco para l lmpiementacion del Acuerdo te Paz

§ W

4 saociado & Aeperdy de Par

Destinacion o&! gastn Funionameslo

Fisente 42 lo8 retursos:

Présupuzsto Generel de s Necida - PGH 8 e
Sistema Gepesel de Partcipacioes - SGP § e
Sistema General de Reg1las - §6R ¥ e
Reetrses Propios |ATcald e yGobemationss) 5 s
Recursas de Crédite § Mo
Otree Recursos {Especie. Privades, Caoperation, Propios Frdades

Autonomas}

§

Folal

Sistems de Presuguesto y Giro g Regakas (Recuerds que e necesdvio agrepar al menos un CTP i 8 ol caso)

& Carrera 3 N° 6-10 Pargue Principal @ 6018754077
@ alcaldia@lacalera-cundinamarcagov.eo /wwwilacalera-cundinamarca.gov.co

1252450

Veior

126434



Codigo |  SEC-F-08

1
| ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CALERA Version | 04
Fecha | 8/10/2024
| | SEGUIMIENTO EVALUACION Y MEDICION DEL CONTROL Pginaies;ol
ALCALDE\ EDE OFICINADE CONTROL INTERND $.G.C
LA CALERA | INFORME DE AUDITORIA ,
[ - S  cedige | GewFm '
PR ALCALDIA MUNICIFAL DE LA CALERA Version | 04
[ 8 y [ Fecha | 260072004
| Vi " SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL Piginatdet1
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“{‘:_ALERAL I  AUTORIZACION DE TRAMITE DE CUENTAS 1 R
BUNICIRIO DE LA CALERA
AUTORIZACION DE TRAMITE DEL CONTRATOD
FECHA  DICIEWASE DE 2024
£1. SUSCRITO SECRETARID DE MEDIO AMBIENTE 't DESARROLLO RURAL
Autoriza el tramite de la siguiente caenza
BENEFICIARIO NELSOR EQGARDD GOMEZ ALAYOH HIT: 79350490
CONTRATO Mo,  214-1004 FECHA: 20/05/2074 TIPO DE CONTRATO: CPS

DBJETO: "PRESTAR LOS SERVICIOS DE APQYO A LA GESTION COMO GLIARDABOSQLIES DE LA ZONA DE GRIENTE
DEL MUNICIPIO, PARA LA PROTECCION ¥ CONSERYACION DBE LOS PREDIQY DE INTERES AMBIENTAL ADQUIRIDOS
FOR EL MUNICIFED Y Z0KAS DE AMORTEGUACION DE LAS AREAS DE INTERES ESTRATEGICO SEGUN PLAN DE ACCION
PARA LA WIGENCIA 20247,

_——

CONCEPTO DEL PAGO AMTICIFO PAGO PARCIAL LIQUIDACION UHICO PAGO
ULTIMG PAGDY

b -

Para e} trimite de la siguiente cusnta se anexan |os siguientas sopertes

TIPQ DE DOCUKENTO FOLIOS
Informe det supervisar
Inforre de actividades
Registro Presupuestal M° 202440004383
| Soporte Page ce [,q-g-..”:jr'srj Social
| Acuerdo de confidencizlidad de informacion
| Planiila 1BC - ' ) ! 1

b f o | | e ke

1
Sy

LUIS ALEJANDRO ALMECIGA MARTINEZ
Secretario de Medio Amblente y Desarrelio Rural

Elabora: Meson Edgarde Gomez Alayon, Contratista S.M A DR 4
Rewvito y aprobo: wuls Alejandro Almeciga- Secretario de medie amblante v Desarollo Rural, tod f
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Respuesta Oficina Auditada

Se acepta la observacion dado que, en su momento, la plataforma SECOP if presento errores que
generagron que figurara como supervisora del contrato la Secretaria de Educacién, Mayerly Moreno,
No obstante, el supervisor oficial designado es el Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Rural,
Luis Alejandro Alméciga, conforme a lo establecido en los documentos oficiales tales como los
Estudios Previos, el clausulado contractual y demds soportes. De igual manera, esta situacién fue
informada de manera presencial en la Oficina de Contratacién; sin embargo, no quedo registrada una
trazabilidad formal del reporte realizado

Conclusion oficina de control Interno

Teniendo en cuenta que la unidad auditada acepta la observacion se mantiene como
{Hallazgo Administrativo 1) para ser atendido en el plan de mejoramiento

Por otra parte, el contrato 230 cuyo objeto es: “CONTRATAR LA ADQUISICION DE MATERIAL GENETICO
BOVINO RAZA NORMANDO EN EL MUNICIPIO DE LA CALERA CUNDINAMARCA SEGUN PLAN DE ACCION
VIGENCIA 2024”; En la plataforma Secop 1I, Unicamente figura la factura de venta presentada, y no
se cargaron los demas documentos del contrato como son certificacién del superviso ni acta de recibo
a satisfaccion, los cuales debieron ser cargados junto con la factura.

Factura Electrénica De Venta No

wl
ﬂ* £ car o FE Mo. 21548

%y LNGR"A?!BOS Documenio DRGE §6 ABToriEacitn de Numeracion Faciuracion

rz : i Eletronica Mo TH7SAO7LA7 4020 fue habilis desds FE 20001

b !, nasta FE 30000, Vence 20280705

DA Ridpismen Cops0n KO S04s Sygenise de RELencitn de i
sarmog Srandes Conrlboysotos

ASOMORMANDD Arthvidad Econdmss HGa 45202 11.04 X 1000
M1 BEONDSBEEE MO BT St Ratonclén Asicult 18 Estalite THBugano -Enlided
Bbrs Angeg Do Lucro

ICLEENTE RLINICIPIC DE L& CALERA CLMNDERIAK ARC A POR CONCERTD DE

HIT BFOBSaF 2 & [FROTURA DE WENTA

HRECCHGM CRIB 1D

TELEFCNEY BACOAEE [ctunen | La Caisrs

! EROHS FACTLRA | FECHA VENCIMIENTL i VENGEDOR [FeRMA DE PAGD

i G7r102024 | 07/ 1072024 | PECCIACION EchEUANS BE CRAEORES 0L G| Credito

[ESTADC BE CUHERNTA I o[ ESTADO IMTERESES | gl

e Loidigo | Dasoripoitn ICaetibad U Wedida Malor Unitaria] VA Valor v Total

1 1.3.2 ITORO POGOMA an Ured. BZ 26 [ 0% o T B3 GO0
2 |11az TORD TRUEMGO S0 Und 52604 | 0% 2650195
3 1148 TORO TANGO as und, 4F 610 | 0% ! 3 328.800
4 |t10 [TORC TAMARINDC 130 Ui 37.230 f 0% o 4 &39.900
5 [t11e [ToRO TINTO 200 s A8 (M0 | 0% r ¥ 008 D0

I kLt 1247 ITORG DEERKIS j{x] Ut 35040 | 6% o 1 752000
T 118 [F ORI ThiCAM B20 tnd 228560 0% Kl 20 387 o00

Toial lineas o feme: 12 SLURTOTAL 62.871.20%

Wator en Letas DESCUHENTC 1 .

SESENTA ¥ NUEVE MILLONES DOBCIENTOS NOWERNTA ¥ HUEWE RIL DMISCIENTOS LAY 427 DBG

FETENTA PESOS MCTE TOTAL £5.258.270

FAVOR CONSIENAR A KONBRE DE ASDNORMAKDO.
GUENTA CTE OE BAMCOLOMEOM, Mo, RI0EI7TSR51
RECAUDD EMPRESARIAL

BANCO AGRARIO GTA CTE Nra. 303653000115-8

Rapresantacion Grifica de ia Fachws de Veats Elecirdnica
Fache y Hem de Genaracidn 07/ 1002024 15461 51

GL $2& 43 A 08 Telofono 8126483 - 8052522 Bogols D.C.

Comman Riecironico  asononrando@ascno do.com yie fan g T
Fatersamin g Proveedn: *acTolngis Yo TG 40atnd BAS N7 SLLS M 150, b Sulians e B0 taa T,
U itk n Dt 17 D SN b e b B DA L1 SAFT LB 7L TR e | 175 o ok Bt et - et M i Espaibeiet 07 1225204 1 36 41 5
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Respuesta Oficina Auditada

Se acepta la observacion, en la medida en que desde el apoyo a la supervision no se realizé la revision
adecuada de los documentos anexados, situacién que también se presentéd en la Oficina de
Contratacion. Cabe sefalar, que desde la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural se solicitd
el cierre del contrato. No obstante, la cuenta de cobro y sus respectivos soportes se encuentran
actualmente en la SMADR y en la Secretaria de Hacienda.

Conclusion oficina de control interno

Teniendo en cuenta que la unidad auditada acepta la observacion se mantiene como
(Hallazgo Administrativo 2) para ser atendido en el plan de mejoramiento

« Informar los valores ejecutados por cada una de las metas asignadas a la Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrollo Rurai, discriminando valor presupuestado, valor ejecutado y
la ejecucion fisica por meta; con corte 31 de diciembre de 2024,

Desde la secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural se informa que: “los valores ejecutados por
cada una de las metas asignadas a la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, con corte al
31 de diciembre de 2024, nos permitimos presentar el avance presupuestal y fisico de la gestion
adelantada durante la vigencia.”

De acuerdo lo anterior no se pudo verificar con claridad los valores de ejecucion de las metas
asignadas a la secretaria auditada; por cuanto las evidencias aportadas no presentan claridad en
valores de ejecucion, por lo que se recomienda fortalecer el proceso de seguimiento y control del
cumptimento de las metas del PMD, con el fin de visualizar de forma clara como avanza su
cumplimiento, y los porcentajes de recursos ejecutados por fuente de financiamiento.

» Mecanismos se utilizaron por parte de la SMARD para realizar la medicion del cumplimiento
de las metas del plan municipal de desarrollo 2024 - 2027, allegar las evidencias.

La Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural (SMARD)informa que: “el principal mecanismo de
medicion del cumplimiento de las metas del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 la
implementacién y seguimiento del Plan de Accién anual, el cual fue disefiado y diligenciado en
coordinacion con la Secretaria de Planeacion.” Este instrumento permitio registrar avances fisicos y
financieros, verificar el cumplimiento de actividades programadas y hacer seguimiento a los
indicadores establecidos en cada meta.

Observando las evidencias aportadas se pudo constatar la existencia de la herramienta definida para
la medicion de las metas de PMD “plan de accién anual”, por lo que es importante el uso continuo
de esta herramienta con el fin de realizar seguimientos permanentes al cumplimiento de las metas
de PMD.

2. Verificar el grado de eficiencia y eficacia en la aplicacion de los procedimientos
establecidos y adoptados por [a SMARD.

+ Mecanismos o herramientas utilizadas por la SMARD para realizar la planeacion de las
actividades que garanticen el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Municipal. ?
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La Secretaria de Medio Ambiente y Desarrotlo Rural (SMARD)informa que: “Una vez se dio aprobacion
del PDM para dar inicio en el segundo semestre de 2024, se procedio a elaborar el plan de accion el
cual contiene las actividades especificas que dan cumplimiento a las metas PDM, y que sirve como
herramienta tanto de planificacién como de medicién del cumplimiento de cada una de las metas

contenidas en el PDM que son responsabilidad de (a secretaria de medio ambiente y desarrollo rural
SMADR.”

Aneee 2,103 Plan_de_Action SAN_2024_SMADR_cuarto_trimestre BB o m & O B O ©commr - 4 :
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Fuente secretaria de medio ambiente

Adicionalmente al formato anteriormente descrito desde la Secretaria de Medio Ambiente y De‘sa;rrollo
Rural (SMARD), el area de Sanidad Animal lleva una base de datos donde se reciben las solicitudes
para las atenciones veterinarias en grandes y medianas especi
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Fuente secretaria de medio ambiente

- E-FI

Como Oficina de Control Interno recomendamos que, para cada uno de los procedimientos definidos
en la SMARD, se cuente con una herramienta de planeacion para el desarrollo de las actividades, las
cuales se trasladan al cumplimiento de las metas definidas en el Plan Municipal de Desarrollo.

« Allegar un informe con corte al 31 de diciembre de 2024 frente a las obligaciones derivadas
de la Sentencia del Ric Bogota.

Desde la SMARD, describe las actividades desarrolladas en pro de cumplir con las ordenes de la
sentencia de Rio Bogota durante la vigencia 2024 de la siguiente manera:

« Participacién en reuniones mensuales: Asistencia a los comités de verificacion y seguimiento
convocados por el verificador de la sentencia, realizadas en el municipio para evaluar el avance de
las disposiciones.

« Coordinacion y elaboracién de informes: Responsabilidad de la coordinacién y elaboracién de
informes mensuales que detallan el progreso en el cumplimiento de las 6rdenes, incluyendo acciones
especificas y resultados.

« Consolidacioén de informacién: Encargada de consolidar y organizar la informacién remitida por
las demds dependencias municipales para una visién integral del cumplimiento de todas las ordenes
de la sentencia.

« Colaboracion interinstitucional: Promueve la colaboracién y comunicacion entre todas las partes
involucradas, trabajando de la mano con la Corporacion Auténoma Regional (CAR) y otras entidades
competentes de orden departamental y nacional.

A continuacion, se resumen las actividades descritas por la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo
Rural para la vigencia 2024 por cada una de las érdenes de la sentencia7

Py
e
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Actividades

Se ha implementado un control vy |
seguimiento riguroso a los procesos de
licenciamiento y urbanismo en conjunto
con la inspeccidon de policia.

Se establecieron formatos de radicacion
y liquidacion actualizados, asi como
horarios de atencion para consultas y
seguimiento de tramites, garantizando
claridad y transparencia para los
usuarios.

Se ha brindado acompanamiento técnico
permanente a las inspecciones de policia
1y 2, realizando visitas de inspeccion
ocular, informes técnicos y lectura de
informes en audiencia. En 2024, se
realizaron acompafamientos a 87
expedientes,

o La Oficina Asesora Juridica también ha
estado involucrada en procesos ante la
CAR relacionados con la afectacién del
recurso hidrico.

; Ordenes
‘ 1. Orden 4.9: Control de Licenciamiento y v
Urbanismo
2. Orden 4.18: Actualizacion del Plan Basico de v
Ordenamiento Territorial (PBOT)

l v

La administracion  municipal  esta
adelantando el proceso de ajuste vy
actualizacion del PBOT. Esto incluye la
revision y analisis de contratos
relacionados con actualizaciones
anteriores.

Se han llevado a cabo mesas técnicas con
la CAR para evaluar el estado actual del
proceso de concertacion y ajustar los
componentes especificos.

Un fallo de segunda instancia del 9 de
mayo de 2024 ordend al municipio
expedir un Plan de Ordenamiento
Territorial que considere los pardmetros
ambientales de la CAR.

Para la actualizacion catastral, que es
crucial para la gestidén territorial vy
optimizacion de ingresos, se aprobd un
plan de financiamiento mediante
endeudamiento. Ademds, se esta
consolidando un convenio
interadministrativo  con la CAR

@ Carrera 3 NY 6-10 Pargue Principal & 601 8754077
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(61.000.000.000), el IGAC (5632.232.755) |
y el municipio  (54.815.420.466
gestionados a través de FINDETER). Se ha
iniciado el proceso de contratacion de la
| interventoria técnica, administrativa y
financiera para este convenio.
v Se ha avanzado en la revision vy
l actualizacion del diagnostico
demografico del PBOT, incluyendo
reuniones y asistencias técnicas con el
Instituto Colombiano de Antropologia e
Historia ([CANH) vy visitas a sitios
arqueologicos para garantizar la inclusion |
del componente patrimonial.

3. Ordenes 4.19 y 4.27: Planes de Manejo| v La Secretaria de Medio Ambiente y |
Ambiental para Microcuencas y Humedales Desarrolto Rural ha trabajado en el
cumplimiento de estas ordenes,
solicitando apoyo en articulacion de
procesos a la Gobernacion de
Cundinamarca y la CAR.

v Se realizaron visitas de inspeccion ocular
a acueductos como La Florida en octubre
de 2024.

v En articulacion con el Fondo de Agua de
Bogota, se capacitd a aproximadamente
40 personas de los acueductos La Florida |

! y Buenos Aires Los Pinos sobre el manejo
y gestion del recurso hidrico. Se
entregaron dos {2) tanques de 1.000 lts,
dos (2) bebederos de 250 lts y cuatro (4)
filtros potabilizadores de agua de larga
duracion.

v Se contratod a un profesional en Ingenieria
Ambiental (CPS-349-2024) para la
formulacion y seguimiento de planes de
manejo de microcuencas, procesos de
reforestacion, y reporte de informacion
relacionada con la Sentencia del Rio
Bogota.

v 0 Se realizd la mapificacion de la AIE CAR
en diciembre de 2024, como parte de la
identificacion de zonas para planes de
manejo.

— = T | — — : Cl/
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| 4. Ordenes 420 y 4.21: Plan Maestro de v" Se ha dado un enfoque integral a la

Acueducto y Alcantarillado (PMAA) y Recursos
Hidricos

|
.
i

O Carrera 3 N° 610 Pargue Principal @ 601 B754077

mejora de los sistemas de acueducto
veredal, identificando 56 acueductos
susceptibles de mejorar su
infraestructura, organizacion
administrativa y legal.

Se realizaron tres (3) mesas de trabajo
con la Empresa de Acueducto vy
Alcantarillado de Bogota (EAAB-ESP), la
Corporacién  Auténoma Regional de
Cundinamarca (CAR) y la Secretaria de
Planeacion, con la participacién de mas
de 48 asociaciones de acueductos
veredales para identificar falencias y
adquirir compromisos.

Se ha apoyado a los acueductos en el
cumplimiento  legal de  permisos
ambientales de concesion de aguas,
autorizacion sanitaria y formalizacion. 13
asociaciones tienen tramite de concesién
de aguas superficiales, y la Secretaria de
Planeacion ha sido el enlace con la CAR
para el cumplimiento de requisitos.

Se han realizado 3 talleres de
participacion general y 9 visitas a
acueductos veredales para identificar
recursos hidricos e infraestructura.

11 acueductos veredales fueron
postulados al programa departamental
"Agua a la vereda". EL 10 de diciembre de
2024, se firmdé un convenio para
beneficiar a 5 acueductos (Aguas
Frailejonal, Camino Al Meta, Acueducto
de Marquez ASUARMA, San José El
Triunfo, Pozo de la Nutria y JAC Camino
al Meta) por un valor total de $700
millones COP (140 millones COP cada
unoj.

Se estan ejecutando dos consultorias
para estudios y disefios en los acueductos
veredales El Turin y Tres Quebradas.

Se  entregaron dos sistemas de
tratamiento de agua potable (PTAP) para
los acueductos de La Aurora ASUACAL Il y
Buenos Aires Los Pmos B __Li _

ot
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v La Empresa de Servicios Plblicos de La |
Calera (ESPUCAL E.S.P.) ha avanzado en
la gestion para el cambio del
macromedidor de la linea de conduccion
de la planta Francisco Wiesner (de 6" a 8"
solicitadas, inicialmente a 10" para
reducir pérdidas y mejorar
presion/caudal). Se proyecta un
convenio para la adquisicion e instalacion |
de este macromedidor. '

v' Se proyecta ampliar la capacidad de
almacenamiento  del sistema de
acueductoc municipal mediante la
adgquisicion e instalacion de un tanque de
almacenamiento auxiliar en la Planta de
Tratamiento Villa 70, con capacidad
minima de 300 m?, para garantizar la
continuidad del suministro en el casco |
urbano. '

v" 0 Se han identificado fuentes alternas de |
abastecimiento de agua, incluyendo un
prospecto de agua subterranea y el
reservorio de CEMEX en la vereda Buenos
Aires, realizando gestiones con la
empresa y la CAR para validar los
derechos de uso.

' 5. Orden 4.22: Gestidn Integral de Residuos | v El Plan de Gestion Integral de Residuos |

S8lidos (PGIRS) Solidos (PGIRS) alcanzé un 70% de

: cumplimiento en 2024, Su actualizacion y
articutacion con el PBOT son retos clave
para alcanzar el 100%.

v" La Empresa de Servicios PUblicos de La
Calera (ESPUCAL E.S.P.) ha logrado
reducir aproximadamente 300 toneladas
de residuos organicos, lo que representa
una disminucion del 5% en la disposicion
final de residuos sdlidos en el relleno
sanitario. En septiembre, se observo una
disminucion del 12% en residuos enviados
al relleno sanitario debido al aumento en
la recoleccidon de aprovechables vy
organicos.
v Serealizaron jornadas de capacitacién en

L. _ulls wm adecuqd_a_ _s.e_pa_rfaci{an de residuos, coné;,
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mas de 975 personas capacitadas en
clasificacion y aprovechamiento.

Se adquirio un vehiculo compactador con
apoyo de Empresas Publicas de
Cundinamarca (EPC).

Se desarrolldé una herramienta de
seguimiento ("Cuadro de Mando PGIRS")
para monitorear las actividades del plan.
o Se realizd la recoleccion de 3.525 kg de
residucs mal dispuestos en areas
riberefias.

| 6. Orden 4.24; Reforestacion

Se inicio la gestion para el
fortalecimiento del vivero municipal en
la vereda El Triunfo, con una visita
técnica de la CAR para evaluar falencias
y necesidades de reforzamiento vy
suministro de insumos. La
documentacion  solicitada por la
autoridad ambiental ya fue radicada y se
espera iniciar la ejecucion en la vigencia
2025.

Se estan identificando y mapeando las
zonas que necesitan reforestacion
protectora con especies nativas, como se
evidencia en {a mapificacion AIE CAR.

7. Orden 4.25: Conservacion y Recuperacion de

Areas Estratégicas para Recursos Hidricos

9 Carrera 3 N° 610 Parque Principal @& 601 8754077

El municipio es participe del Acuerdo
Colectivo de Conservaciéon No. 003 "Pago
Por Servicios Ambientales (PSA) de
regulacion y calidad hidrica", suscrito con
ta Secretaria def Ambiente de
Cundinamarca, Secretaria Distrital de
Ambiente, Fundacion Alianza Biocuenca
y la Junta de Accion Comunal de la
vereda La Aurora,

Se realizd el segundo comité veedor de
este acuerdo, revisando actividades y
cotizaciones para el segundo desembolso
de $12.260.000, centrado en la
microcuenca del Rio Teusacda vy
organizaciones como Acueducto Veredal
El Volcan, Acueducto Veredal de Buenos
Aires Los Pinos-Epifania, y JAC Vereda
Santa Helena. 4

=
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8. Orden 4.33: Uso Eficiente y Ahorro del Agua | v Se implemento una campana desde abril |

de 2024, utilizando actividades ludico-
pedagaogicas para sensibilizar a diversos
actores de la comunidad, incluyendo
estudiantes de instituciones educativas,
establecimientos comerciales
(lavanderias, restaurantes, lavaderos
vehiculares) y bibliotecas rurales vy
urbanas.

v Esta campaha logré incidir en
aproximadamente 647 personas.

v Se realizo articulacién con la CAR, et
Ejército Nacional y la Policia para la
implementacion de esta campana.

9. Orden 4.71: Inclusion del Reciclaje en| v La administracion municipal integra en |

Proyectos Ambientales Escolares (PRAES) sus procesos de PRAES la revision y
seguimiento del capitulo de reciclaje
como un requisito del protocolo.

v Esto forma parte de la Meta: "Actualizar
y realizar seguimiento anual al
componente educativo ambiental de los
Proyectos Ambientales Escolares PRAE de
cinco (5) instituciones educativas”,
perteneciente al Plan de Desarrollo
Municipal La Calera Un Lugar para Todos
2024-2027.

v Se seleccionaron cinco (5) proyectos
ambientales escolares (PRAE) de
instituciones educativas (IEDR Mundo
Nuevo, IEDR La Aurora, Colegio
Departamental y Colegio Tilata) para
servir de base en alianzas y generar
mayor impacto ambiental en el
municipio.

v Se realizd la convocatoria para la
identificacion de Proyectos Ciudadanos
de Educaciéon Ambiental (PROCEDAS),
con cinco proyectos inscritos, enfocados
en educacion ambiental, biodiversidad,
permacultura y ciencia ciudadana.

De acuerdo a las evidencias aportadas en cuanto al cumplimiento de las ordenes de la sentencia del
Rio Bogotd, se recomienda que la secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural cuente con uuy
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informe detallado del comité de verificacion acerca del avance y cumplimiento en cada una de las
drdenes definidas en la sentencia.

» Relacion de vehiculos y maquinaria asignada a la SMADR, Estado de estos, documentacion
(hoja de vida de cada vehiculo, y ubicacién.

Con respecto a la maquinaria y vehiculos asignados a la SMADR para la vigencia 2024, la secretaria
informe que:

Durante al inicio de la vigencia 2024, {a unidad de recursos fisicos Almacén, no hizo entrega o
proporciono detalles del inventario correspondiente a la SMADR, es asi que mediante radicado 001836
(anexo 2.1.3) con copia a control interno, se solicitd a la unidad de recursos fisicos un reporte de los
bienes a cargo de la SMADR, su estado vy una asignacion oficial de los mismos dado el evento de
cambio de administracion. El mismo dia se recibié un correo electrénico con un Excel de {os bienes,
sin embargo en el mismo se encontraron irregularidades como asignaciones informales de bienes,
presencia de elementos faltantes de manera fisica y aparentes estados de operatividad no
concordantes con la realidad fisica, por lo cual estas irregularidades fueron comunicadas a la unidad
de recursos fisicos solicitando aclaracién y correccién de dichos inventarios y una entrega formal de
fos mismo de acuerdo a su estado real, esta solicitud se anexa (Anexo 2.3.2); a lo cual se recibié
respuesta (Anexo 2.3.3), donde la unidad de recursos fisicos manifiesta no tener el conocimiento
técnico para conocer el estado de los bienes (Maquinaria y Vehiculos) en el inventarios de {a SMADR,
y anexa una solicitud realizada al encargado de maquinaria en la secretaria de obras publicas (Anexo
2.3.3, folio 8). si se realizd o no dicho diagndstico por parte de la Secretaria de Obras Pablicas es
desconocido la para la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, pues durante la vigencia
2024 no se recibi¢ reporte o informe alguno, ni tampoco se corrigieron las irregularidades en el
inventario, tampoco se realizo el traslado oficial de dichos bienes desde la Unidad de Recursos Fisicos
a la SMADR, es asi que para la vigencia 2024, el inventario de la SMADR, a nivel administrativo,
documental y formal, permanece en custodia de la unidad de recursos fisicos almacén, toda vez que
no se hizo entrega formal, ni un traslado de bienes acorde al manual de almacén y los protocolos de
empalme.

Asi mismo revisando el archivo fisico de la SMADR, se encontré que el 27 de noviembre de 2023, se
hizo solicitud formal con radicado 013741 del 27 de noviembre de 2023 {(Anexo 2.3.4) del el estado y
ubicacion y estado de las motocicletas Honda 125 placa UPJ28D y Yamaha 250 Placa CWM38C; v una
guadaiia ECHO gris serie RM-4300ER; solicitud que no fue respondida v no se obtuvo informacion
referente a estos elementos durante la vigencia 2024.

Dicho lo anterior, se proporciona un reporte con base en los datos que reposan en el inventario digital
del SMADR, proporcionado por la unidad de recursos fisicos almacén, el cual no corresponde con el
inventario fisico que reposa en las instalaciones de la SMADR, con la salvedad de que desde {a SMADR
no se cuenta con un reporte o informe de estado de dichos bienes y dado que no contamos con la
experticia ni conocimiento mecanico-técnico para emitir un reporte del estado a nivel mecdnico y de
la integridad técnica y fisica de los elementos correspondiente a maquinaria y vehiculos, no nos es
posible por ende determinar su estado, documentacién y hoja de vida de {os mismos para la vigencia
2024.

Camioneta (En custodia de S. de Obras Publicas)

- Ford ranger modelo 2017, este vehiculo si bien estd asignado a la SMADR, el mismo estd en
custodia de la Secretaria de obras publicas donde reposa su hoja de vida.

Motos (Con base en inventario digital proporcionado por unidad de recursos fisicos Almacén)
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- Yamaha XTZ, 250cc. placa CWM35C: Reposa en la bodega de la SMADR, pero no se operé
durante la vigencia 2024, y estd pendiente de realizacién de revision técnico mecdnica
obligatoria para poder ser operada.

Yamaha XTZ, 250cc. Placa CWM38C: Esta moto si bien aparece en el inventario de la
secretaria, al momento del empalme, no se encontraba de manera fisica en las instalaciones
de {a SMADR, se encontraba en custodia de la Secretaria de obras publicas y alli permanecio
durante toda la vigencia 2024, por lo cual su estado y ubicacion especifica es desconocido
para nosotros.

Yamaha tipo enduro, 125¢cc. Placa BZA73F: Reposa en la bodega de la SMADR, pero no se operd
durante la vigencia 2024, y estd pendiente de realizacion de revisién técnico mecdnica
obligatoria para poder ser operada.

- Honda enduro, 150cc. Placa IBP17H: Esta moto fue entregada a la SMADR por la gobernacion
de Cundinamarca en el afio 2024. Sin embargo no se operd durante la vigencia dado que no
contaba con el Seguro obligatorio SOAT.

Honda enduro, 125cc. Placa UPJ28D: Esta moto fue entregada a ta SMADR por la gobernacion
de Cundinamarca en el afio 2014 a la UMATA. Sin embargo su estado y ubicacion para la
vigencia 2024 son desconocidos, en los archivos documentales de la SMADR, se encuentra el
radicado 013741 del 27 de noviembre de 2023, donde se solicita estado y localizacion de este
bien la la Secretaria de Obras Publicas del Municipio de La Calera, posterior a lo cual y durante
la totalidad de la vigencia 2024 no se obtuvo respuesta alguna a este respecto.

- Ensiladora de forrajes: Ensiladora De Tolva Fabricado En Lamina de 1/8" Reforzada Y Liviana
Material: GRIS Referencia; Estado actual desconocido.

- Picadora De Forraje: Picadora Produccion De 3000 A 5000 Kg Hora Motor Eléctrico GRIS; Estado
actual desconocido.

De acuerdo con la informacion que reporta la unidad de recursos fisicos y la visita efectuada a la
secretaria de medio ambiente y desarrollo rural, ta OCI pudo observar lo siguiente:
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Dependenci + Descripcion - Observacion ¥
MOTOCICLETA Motocicletas Linea Xtz 250 Cc 750073500
Secretaria De Rpm Con Soat, Placas, timpuestos De Tramites Modelo
Medio Ambiente ¥ 2014 Placas Cwm35¢c Material: ACERO INOXIDABLE y se encuentra enla
Desarrollo Rural |Color: Azul SERIE9FKKGO411E2006833 Referencia:XTzz 50 |VMata estado inactiva

2014 MARCA Yamaha

MOTOCICLETA Motocicletas Linea Xtz 250 Ce 7500/8500 | 5890 lo modificado por

ﬁj:;?;aiﬁrrl:b?:nte v Rpm Con Soat, Placas, Impuestos De Tramites Modelo :uen;:;c;:ae:?rsadeensl:adr
Dasarrollo Rural 2014 Placas Cwm 38c Material: ACERO INOXIDABLE y e

Color: Azul SERIESFKKGOA14E2007362 Referencia:xTz250 |©ficine de obras

2014 MARCA Yamaha publicas
Secretaria De MOTOCICLETA VZA73F Modelo 2022 CC 124 MOTOR-
Medio Ambiente Y |[E3Y2E075684- CHASIS OFKDEO923N2075684 MARCA se anchemnitraien ia
Desarroflo Rural YAMAH A umata estadoinactiva

Secretaria De
Medio Ambiente Y [ MOTOCICLETA 9FMKDO791SE015351 - KDO7E-3151577 |S€ encuentraenla
Desarrollo Rural |MARCAHONDARX 150 IVP17H umata estado operativa

MOTOCICLETA Motocicleta PLACA PUI28D Marca Honda |S€8UN Jo manifestado

secretaria De 125 Modelo 2015 Color Blanco Ross No Motor Jd21e- porfuncicnarios de
Obras Publicas 2267868 Chasis No 9fmjd2120ff002707 Material: ACERO |5adr estaba a nombre
INOXIDABLE y Color: BLANCO SERIE9fmjd2120ff002707 de smadryahora esta a
Referencia:XR125 BRIO MARCA Honda nombre de obras
NroPlaca |NombreDepegDescripcionDev NombreLargad UBICACION

segun lo manifestadoe por
funcionarios de la smard se

GUADANADORA Guadafadora Motor envio en sumomento para
31060|Umata Municipa|De 2 Tiempos Color: GRIS SERIESRM- Guadafiadora {obras publicasa
4300ER Referencia: MARCAECHC mantenimientoy han

solicitado ta devotuciényno ha
sido posible el reintegro

GUADANADORA Guadafadora De Alto
Rendimiento Para Trabajo Pesado.
Potente Motor De 42.7 Cc.

Secretaria De  |fspecialmante Disefada Para Cortar

32728 Medio Hierba Espesa Y Maleza Pesada, Guadafiadora |Se encuenira Umata
Ambiente ¥ Fabricada EnJapdn. Arnes , Alto 170 ¢m,
Besarrolio Material Metal Mezcia Gasolina y
Rura! aceite

Fuente inventario SMARD
Teniendo en cuenta las observaciones descritas en cada uno de los items evaluados anteriormente,
se evidencia una falta de articulacion efectiva entre la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo
Rural y la Secretaria de Obras Plblicas, lo cual ha generado falta de coordinacién, apoyo,
organizacion, compromiso y comunicacion interinstitucional que garantice la correcta ejecucién de
las actividades y el cumplimiento de los planes y programas establecidos, muestra de lo anterior es
que en desarrollo de la visita efectuada, no fue posible determinar la ubicacién de la motocicleta
MOTOCICLETA  Motocicletas Linea Xtz 250 Cc 7500/8500 Rpm Con Soat , Placas, Impuestos De
Tramites Modelo 2014 Placas Cwm 38¢ Material: ACERO INOXIDABLE vy Color: Azul
SERIESFKKGO414E2007362 Referencia:XTZ250 2014 MARCA Yamaha, ni la ubicacion ni existencia de la
guadana GUADANADORA Motor De 2 Tiempos Color: GRIS SERIESRM-4300ER Referencia; MARCA ECHO.

Esta descoordinacién entre ambas dependencias impacta negativamente en el cumplimiento de los
objetivos institucionales, la eficiencia en el uso de los recursos y la adecuada prestacion del servicio,
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Respuesta Oficina Auditada

Con respecto a la maquinaria y vehiculos asignados a la SMADR para la vigencia 2024, tenemos que:
Durante al inicio de la vigencia 2024, la unidad de recursos fisicos Almacén, no hizo entrega o
proporcion¢ detalles del inventario correspondiente a la SMADR, es asi que mediante radicado 001836
de 2024 con copia a control interno, se solicitd a la unidad de recursos fisicos un reporte de los bienes
a cargo de la SMADR, su estado y una asignacion oficial de los mismos dado el evento de cambio de
administracion. El mismo dia se recibié un correo electrénico con un excel de los bienes, sin embargo
en el mismo se encontraron irregularidades como asignaciones informales de bienes, presencia de
elementos faltantes de manera fisica y aparentes estados de operatividad no concordantes con la
realidad fisica, por lo cual estas irregularidades fueron comunicadas a la unidad de recursos fisicos
solicitando aclaracion y correccién de dichos inventarios y una entrega formal de los mismo de
acuerdo a su estado real, a lo cual se recibio respuesta, donde la unidad de recursos fisicos manifiesta
no tener el conocimiento técnico para conocer el estado de los bienes (Maguinaria y Vehiculos) en el
inventarios de la SMADR, y anexa una solicitud realizada al encargado de maquinaria en la secretaria
de obras publicas. si se realizé o no dicho diagnostico por parte de la Secretaria de Obras Publicas es
desconocido la para la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, pues durante la vigencia
2024 no se recibid reporte o informe alguno, ni tampoco se corrigieron las irregularidades en el
inventario, tampoco se realizo el traslado oficial de dichos bienes desde {a Unidad de Recursos Fisicos
a la SMADR, es asi que para la vigencia 2024, el inventario de la SMADR, a nivel administrativo,
documental y formal, permanece en custodia de la unidad de recursos fisicos almaceén, toda vez que
no se hizo entrega formal, ni un traslado de bienes acorde al manual de almacén y los protocolos de
empalme. Asi mismo revisando el archivo fisico de la SMADR, se encontré que el 27 de noviembre de
2023, se hizo solicitud formal con radicado 013741 del 27 de noviembre de 2023 del el estado y
ubicacion de las motocicletas Honda 125 placa UPJ28D y Yamaha 250 Placa CWM38C; y una guadafia
ECHO gris serie RM-4300ER; solicitud que no fue respondida y no se obtuvo informacion referente a
estos elementos durante la vigencia 2024. Tanto la guadana ECHO gris serie RM-4300ER como La moto
se encuentra bajo la responsabilidad de la secretaria de obras, Respecto a la Motocicleta CWM 38C,
esta se entrego diligenciando el formato con Cédigo [OP-OM-F11 con la solicitud de los
mantenimientos pertinentes.

Conclusién oficina de control Interno

Los argumentos expuestos no desvirtdan la observacion, por el contrario, ratifica la misma, ya que se
debe de conocer con exactitud donde esta cada uno de los bienes muebles que se ven reflejados en
el inventario a cargo de la secretaria auditada y en caso de identificar riesgo de pérdida del inventario
tomar las acciones pertinentes antes las autoridades competentes, por lo que la observacion se
mantiene y se configura como hallazgo administrativo No 03

¢ Describa actualmente en la SMARD qué problemas o deficiencias se observan y que a su
vez limita el cumplimiento de las metas asignadas a su secretaria.

Desde la SMARD se manifiesta como principal problematica para el cumplimiento de las metas del

PMD, la siguiente afirmacion: “La principal limitante identificada actualmente en la Secretaria de

Medio Ambiente y Desarrollo Rural para el cumplimiento de sus metas radica en la disponibilidad de

transporte y en la disponibilidad de maquinaria operativa.”

Especificamente, se encuentra fuera de operacion el tractor John Deere 5090F asignado a esta

Secretaria, herramienta fundamental para las actividades de apoyo agropecuario, ambiental y

logistico. Adicionalmente, se presenta una falta de mantenimiento de las motocicletas asignadas de

las que actualmente se encuentran inoperativas tres (03) de las cuatro (04), situacién que limita la 7/
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movilidad del personal técnico y profesional en territorio. A pesar de que se han remitido oficios
formales a la Secretaria de Obras Publicas solicitando informacion y solucidn frente al estado de

estos equipos, no se ha recibido respuesta oficial, lo cual ha impedido avanzar en la reactivacién de
estas herramientas

De acuerdo a lo anterior se recomienda gestionar de manera urgente con la secretaria de obras, los
requerimientos de trasporte para cumplir con las actividades de campo requeridas para dar
cumplimiento al PMD; asi mismo que se realice un diagnédstico y se ejecute el mantenimiento
preventivo y correctivo para tener en operacion la maquinaria que la SMARD tiene en la actualidad
inoperativa.

» Campafas realizadas durante 2024, tendientes a reducir los indices de contaminacidn en
todas sus manifestaciones, buscar la proteccién del medio ambiente.

Desde la secretaria de Medio Ambiente se mencionan dos actividades focalizadas para reducir los
indices de contaminacidn en todas sus manifestaciones, buscar la proteccién del medio ambiente “la
primera pieza de la campafia “Cuida la Calera Cuida tu mascota” la cual estaria dirigida a la
ciudadania que lleva sus mascotas al sector de D1-Rio, hasta la Alameda de Senderos de
Teusacd, con el fin de darles la informacion pertinente, relacionada con el manejo inadecuado
de los excrementos, principalmente.”

PROPUESTA PRIMERA PIEZA PUBLICITARIA CAMPARANA
FCUIDA LA CALERAL 1CLHIDA TU MASCOTATL

Pieza comunicativa fuente SMAR

Por otro lado, “se (levaron a cabo siete (7) celebraciones ambientales en el marco de la proteccion y
conservacion de los recursos naturales en el territorio municipal realizando la articulacion con los
diferentes actores como: instituciones educativas, entidades ptblicas y privadas y cpmunida_d en
general, en donde fueron las siguientes: Dia del Rio Bogotd, Dia Libre de bolsas de pldstico, Dia afe
{as Organizaciones Ecologistas y Ambientales, Dia de La Biodiversidad, Dia del drbol y el Gjobal Big
Day, Dia de los Parques Nacionales Naturales de Colombia, Dia del Voluntario Ambiental.”;
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Acta de asistencia fuente SMARD

Los auditories recomienda, continuar desarrollando campafias tendientes reducir los indices de
contaminacion en todas sus manifestaciones mas aln si se toma en cuenta la visién que desde {a
administracién se tiene proyectada para el municipio donde se busca el desarrollo econémico en
armonia con la naturaleza para todos sus habitantes.

* (Como se comunica la informacion sobre los servicios de la SMARD a la comunidad.
La SMADR define los siguientes mecanismos de comunicacién con sus partes interesadas:

» Redes sociales de la alcaldia: toda convocatoria o informacion relevante al sector rural, se
comunica a través de las pdginas oficiales de Facebook e instagram de la Alcaldia Municipal.

» Grupos gremiales de Whatsapp: La secretaria cuenta con grupos de usuarios correspondientes
a los principales gremios productivos agropecuarios asi como de instancias de participacién
ciudadana como son el CMDR, Jundaca etc. En estos grupos se publica toda la informacion
referente a cada uno de los sectores.

o Juntas de Accion Comunal JACs: se cuenta con una comunicacién fluida con los diferentes
presidentes de las juntas accién comunal rurales, a quienes se les transmite la informacién
desde la SMADR a fin de que estos la repliquen en sus respectivas comunidades;//
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» Emisora: dentro de {a emisora Teusaca radio, se cuenta con un espacio de participacién los
dias mi¢rcoles en la tarde donde se divulga informacién referente al sector rural y donde
también participan productores del municipio, asi mismo se cuenta con cufias radiales cuando
es necesario dar a conocer informacion relevante de convocatoria y servicios desde la SMADR.

Observando los diferentes mecanismos de comunicacién con la comunidad, se insta a la SMARD, a
fortalecer los medios digitales, dado que es aqui donde la informacién se transmlte con mayor agilidad
y no se generan saturacion en la atencion a los requerimientos de la comunidad.

+ Indicadores de desempefio se utilizan para medir la efectividad de la SMARD

Los indicadores de desempefio implementados para medir la efectividad de las acciones de la
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural estan definidos dentro del Sistema de Gestion de
Calidad (SGC} de la Secretaria, bajo los siguientes lineamientos:

"Acciones enfocadas a la gestidn agropecuaria en el municipio”

"Acciones enfocadas a (a gestion ambiental en el municipio”

"Acciones enfocadas a la proteccién y bienestar animal en el municipio”

En la auditoria interna del afio 2024 se observd la necesidad de establecer un nuevo grupo de
indicadores que describan la gestion realizada con una mayor fidelidad que los actuales, este grupo
de indicadores empezard su uso en la vigencia 2025.

De conformidad con lo anterior, es importante realizar seguimientos a los nuevos indicadores
establecidos, los cual permitira realizar un analisis mas efectivo.

« Como se miden los resultados de la atencién a la comunidad por parte de [a SMARD.

La secretaria de Medio Ambiente informa que: “la medicién de los resultados de la atencion a la
comunidad se realiza a través de encuestas de satisfaccion al usuario, conforme a (o estipulado en
el Sistema de Gestion de Calidad (SGC) adoptado por la Alcaldia Municipal. Estas encuestas permiten
identificar oportunidades de mejora en la prestacion de servicios y ajustar los procedimientos de
atencion de acuerdo con las necesidades detectadas.”

Del analisis de la informacion reportada anteriormente, se evidencio gue a la fecha no cuenta con la
informacion de los resultados de la encuesta, por ende no se tiene claridad sobre la percepcion de la
comunidad del desempeno de este despacho y sus procedimientos, situacion que reviste importancia
para establecer las estrategias apropiadas de mejoramiento, en tal sentido se recomienda iniciar lo
antes posible con un diagnostico que permita conocer dicha percepcion y asi establecer las estrategias
en pro de mejorar en los aspectos con bajo desempeno institucional.

* Acciones {levadas a cabo por la oficina para fortalecer las competencias en temas de
conocimiento y manejo del Sistema de Gestion de Calidad por todos los colaboradores de
la secretaria.

La secretaria de medio ambiente informa que: “durante el afio 2024, se realizo una reunion
institucional con el equipo de funcionarios de la Secretaria el dia 03 de abril, en la cual se socializé
el Sistema de Gestion de Calidad y se explicaron los componentes aplicables al proceso que nos
compete como Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural. Esta actividad tuvo como proposito
Fortalecer las competencias internas en el manejo del sistema y asegurar su correcta implementacion
en las acciones diarias de la dependencia”.
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De acuerdo a lo anterior recomendamos, realizar constantemente actividades de fortalecimiento de
conocimiento en el Sistema de Gestién de Calidad, mas aln si se tiene en cuenta la rotacién de
personal que se presenta dentro de la administracién, lo cual se traduce en desconocimiento de los
procedimientos y actividades que define el 5.G.C.

+ Relacién de los informes de obligatorio cumplimiento que rinden por parte de la secretaria,
donde se evidencie fecha que se deben de presentar, fecha de presentacién y soporte de
cada reporte.

A continuacién, se relacionan los informes presentados en la vigencia 2024

» Informe politica publica territorial de seguridad y soberania alimentaria y nutricional 2020-
2031, este informe se rinde de manera trimestral cuatro veces al afo y el mismo es socializado
en el COMPOS municipal, en los anexos 2.10.1, 2.10.2 y 2.10.3, se remiten dichos reportes
periddicos.

* Informe anual de cumplimiento de la politica piblica de proteccion y bienestar animal.

Con respecto al drea UMATA se tiene:

* Informe Politica Plblica de Proteccion y Bienestar Animal 2024 - 2035, esta informacion se
carga de manera trimestral durante todo el afio y el mismo es socializado en el COMPOS
municipal, adicional se realiza un informe al finalizar el afo de los respectivos avances de
dicha Politica, en el anexo 2.10.4 se remiten dichas evidencias.

En Relacion al area ambiental se debe reportar lo siguiente:

 Informes de seguimiento semestral frente al cumplimiento de las actividades contempladas en
el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos PGIRS a la autoridad ambiental del territorio
La Corporacién Auténoma Regional de Cundinamarca CAR.

+ Informe mensual en relacion al cumplimiento de las érdenes de la sentencia del Rio Bogota al
verificador de esta sentencia.

De acuerdo a lo anterior el equipo auditor recomienda disefar una herramienta para organizar los
informes de obligatorio cumplimiento; el cual debe contener nombre del informe, periodicidad, fecha
oportuna de presentacion, responsable de la presentacion y evidencia de la presentacion, para mayor
control y seguimiento.

» Informe de avance al funcionamiento de la planta de aguas residuales de la planta de
beneficio.

En el ano 2021 se suscribid un contrato interadministrativo (CIT-346-2021) entre el municipio de La
Caleray la Empresa de Servicios Publicos de La Calera - ESPUCAL E.S.P., cuyo objeto fue:

“Contrato interadministrativo entre el Municipio de La Calera v la Empresa de Servicios Publicos de
La Calera ESPUCAL E.S.P., para garantizar el correcto tratamiento de las aguas residuales, la
operacion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales y la obtencién de compost a partir de los
residuos solidos provenientes del proceso de sacrificio y faenado de ganado realizado en la Planta de
Beneficio Animal de La Calera, Cundinamarca. ”IX
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Sin embargo, para el afio 2022, la Planta de Beneficio Animal fue cerrada debido a la necesidad de
realizar adecuaciones en infraestructura y la actualizacion de equipos con el fin de cumplir la
normatividad vigente, proteger la salud publica y garantizar la salubridad en el municipio.

Por esta razén, el contrato tuvo que ser suspendido y, en los itimos afios, no ha sido requerido el
tratamiento de aguas residuales provenientes de la Planta de Beneficio Animal, dado que la misma
no se encuentra en funcionamiento hasta tanto se ejecuten las obras y adecuaciones
correspondientes.

Actualmente, para la vigencia 2024 se tienen dos contratos, uno de obra y otro de interventoria para
la adecuacion y mantenimiento de la Planta de Beneficio animal:

1. INFORMACION CONTRACTUAL

Contrato de obra (COP-288-2025)

Proceso: LPO-004-2024 Objeto: “Mantenimiento, adecuacion y dotacion de la planta de beneficio
animal del municipio de La Calera” Proveedor: FUSION INGENIERIA S.A.S Fecha firma del contrato: 3
de febrero de 2025 Fecha de adjudicacién: 31 de enero de 2025 (SECOP | Estado actual: Contrato
adjudicado Link del proceso:
https://community.secop.gov.co/Public/ Tendering/ OpportunityDetail/index’noticelliD=CO1.NTC.7318411&a

mp;isFromPublicArea=True&amp;isModal=true&amp;:asPopupView=true

Contrato de interventoria (CIN-298-2025})

Proceso: SMC-006-2025 Objeto: Interventoria Técnica, Administrativa, Financiera Y Ambiental Para
La Ejecucién Det Contrato Cuyo Objeto Es: "Mantenimiento, Adecuacion Y Dotacién De La Planta De
Beneficio Animal Del Municipio De La Calera Cundinamarca Proveedor: JULIO CASTRO ARQUITECTO
Estado actual: Contrato adjudicado. Link del proceso:
https://community.secop.gov.co/ Public/ Tendering/ OpportunityDetail/ Index?noticeUlD=CO1.NTC.7993641&a
mp;isFromPublicArea=True&amp;isModal=true&amp;asPopupView=true

Finalmente, dentro de los contratos de mejora, se tiene dispuesto un rubro especifico para el correcto
funcionamiento de la Planta de Beneficio Animal e incluir en el contrato el funcionamiento de la planta de
aguas residuales. SECOP i, CONTRATO CIT-346-2021:
https:/ /community.secop. gov.co/Public/ Tendering/ OpportunityDetail/ Index?noticeUlD=CO1.NTC.2220042&a
mp:isFromPublicArea=Trueb&amp:isModal=true&amp;asPopupView=true

La secretaria de medio ambiente allega oficio dirigido al departamento de Cundinamarca de fecha 23
de julio de 2025 el cual tiene como asunto: Informe de avance del Convenio ACIDC-CDCVI-563 -
2024 el cual hace parte del presente informe donde muestran el avance que se ha realizado de
acuerdo al cronograma establecido, es preciso mencionar que en el punto 5 avance fisico estimado
dice asi Con base en el cronograma de actividades, se estima un avance fisico del proyecto del 7%,
correspondiente a las actividades preliminares, logisticas y de coordinacion técnicaé/

/!
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Fegistro Fotogratico

‘l‘a.ma Eu me._tsmm e Gira - SAWADR La Calera = Cundinamarcs

Registro fotografico Fuente SMARD

De acuerdo a la visita realizada se solicitd un avance a la fecha para conocer la ejecucién de la obra
allegando un oficio el dia 22-08-2028 el cual tiene como referencia Solicitud estado de avance obra
planta de beneficio animal Asunto: Respuesta a solicitud de informe de avance - Contrato COP-288-
2025. En atencién a la comunicacion remitida por la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural,
derivada de la solicitud de (a Oficina Asesora de Control Interno, me permito dar respuesta al
requerimiento relacionado con el estado de avance del Contrato de Obra COP-288-2025, cuyo objeto
es “MANTENIMIENTO, ADECUACION Y DOTACION DE LA PLANTA DE BENEFICIO ANIMAL DEL MUNICIPIO
DE LA CALERA- CUNDINAMARCA”, contratado con la firma FUSION INGENIERIA S.A.S.

El contrato inicio formalmente mediante ACTA DE INICIO suscrita el 29 de mayo de 2025,
estableciéndose un plazo de ejecucion de 135 dias calendario, con fecha estimada de finalizacién
para el 13 de octubre de 2025. De acuerdo con el tltimo informe presentado por la interventoria, con
corte al 17 de Agosto de 2025, el proyecto registra un avance fisico del 14,41% y un valor programado
de 14.56%. Es importante precisar que parte de las actividades contempladas dependen de la
culminacién de otras, lo que genera variaciones temporales en el rendimiento. Una vez ejecutadas
las actividades condicionantes, se prevé un incremento significativo en el porcentaje de ejecucion.

De acuerdo a lo anterior la Oficina de Control interno recomienda a la SMARD, trabajar de manera
articulada con la Secretaria de Obras Publicas, con el fin de estar pendiente del avance éptimo de lasf
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obras que conlleven a la reapertura de la planta de beneficio en el menor tiempo posible buscando
el beneficio de la comunidad

2. Establecer el cumplimiento de las actividades definidas en el procedimiento Asistencia
Médica Veterinaria, desarrollado por {a SMARD durante la vigencia 2024.

La Secretaria de Medio Ambiente informa que: “Durante la vigencia 2024 se recibieron 410 solicitudes
de asistencia veterinaria en grandes y medianas especies y 788 solicitudes de asistencia veterinaria

en pequenas especies”.
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Listado de asistencia fuente SMARD

Se observa la evidencia adjunta, como ejemplo del formato diligenciado, denominado solicitud de
servicios de sanidad.

En el evento de haber recibido solicitudes de asistencia veterinaria, cuantas visitas de
constatacion se efectuaron para atender estos casos, y cuales fueron los resultados de

estas visitas, allegar evidencias.

La Secretaria de Medio Ambiente informa que: “Durante la vigencia 2024, se realizaron 297
atenciones veterinarias en grandes especies y 788 atenciones veterinarias en pequerias especies; en
el momento de las atenciones, los profesionales diligencian el Formato de Historia Clinica
Veterinaria, con codigo de calidad AAA-F-12 y el formato de Formula Medica Veterinaria con c6digo

de calidad AAA-F-11.”
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fuente SMARD

Se observa la evidencia adjunta, como ejemplo del formato diligenciado, denominado:

- Formato de Historia Clinica - AAA-F-12
- Formato de Formula Medica Veterinaria - AAA-F-11

Desde la Oficina de Control interno invitamos a continuar el diligenciamiento optimo de los formatos
establecidos por el sistema de gestion de calidad. con los cuales se garantiza la trazabilidad de las
actividades cotidianas de los procedimientos en la SMARD, y contar con datos reales sobre la
prestacion del servicio que beneficia a nuestra comunidad

» Seguimiento realizado a los procesos adelantados durante la vigencia 2024.

Segin lo descrito por la SMARD, “Los seguimientos realizados a pequerias especies quedan bajo la
responsabilidad de cada propietario; dependiendo el caso y si el paciente no presentaba mejoria, se
recomendaba la hospitalizacion de la mascota; en el caso de los seguimientos realizados a grandes
especies, se efectuaron a los bovinos que se les realizo procedimiento de enucleacién y en los otros
casos, dependia de la evolucidn de cada paciente; si es requerida nuevamente una consulta

veterinaria, se agendaba nuevamente en el formulario de solicitud de servicios de sanidad animal y
se programaba la respectiva visita.”

La evidencia aportada muestra los seguimientos que se efect(an en los casos anteriormente descritos,
para los cuales se utilizan el formato de Historia Clinica - AAA-F-12.

e Qué mecanismos de control se tienen establecidos en el procedimiento asistencia medica

veterinaria, allegar las evidencias de la aplicacion de los respectivos mecanismos de
control para las atenciones de 2024
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De acuerdo a lo indicado por la secretaria “ef procedimiento de asistencia médica veterinaria, se
reciben las solicitudes de atencion veterinaria, las cuales son diligenciadas en el formato “Solicitud
de servicios de sanidad animal” el cual no presenta cédigo de calidad, donde se incluyen los datos
personales de quien solicita el servicio vy la descripcién o necesidad de cada caso. Sin embargo, cabe
resaltar que segun el “procedimiento asistencia médica veterinaria AAA-P-12” en el paso nimero 5,
se especifica que se debe diligenciar el formato “Base de datos de control y sequimiento de servicios
SMADR AAA-F-14", pero dicho formato no corresponde al que se venia diligenciando. Luego de
diligenciar los datos del solicitante y el motivo de la visita, se realiza una programacién de la
atencion veterinaria.

De acuerdo a lo anterior se pudo evidenciar que no se estd cumpliendo con el diligenciamiento de
formato Base de datos de control y seguimiento de servicios SMADR AAA-F-14 los cuales se encuentran
establecidos en el sistema de gestién de calidad

Respuesta Oficina Auditada

Se requiere actualizacion del procedimiento asistencia médica veterinaria SMADR AAA-P12, ya que el
formato SMADR AAA-F-14 no corresponde con lo solicitado.

Conclusion Oficina de Control interno

Teniendo en cuenta que la unidad auditada acepta la observacion se mantiene como
(Haltazgo Administrativo 4) la cual debe ser atendida en el plan de mejoramiento

3. Verificar el grado de cumplimiento de las actividades definidas en el procedimiento de
realizacion de evento y/o capacitaciones con tematica agropecuaria o ambiental durante
la vigencia 2024,

¢« Durante la vigencia 2024, cuantos eventos o charlas con tematicas agropecuarias o
ambientales fueron realizadas, allegar las evidencias.

La SMARD confirma la realizacion de los siguientes EVENTQS: “2 Talleres (Anexo 2.4 pp 63) 5 Mercados
de la ruralidad (Anexo 4.1 pp 65), dee igual forma Se realizaron un total de 52 actividades de
educacion ambiental v 7 en temas agropecuarias para la vigencia 2024 donde se incluyen las 7
celebraciones ambientales realizadas, al igual que talleres, campanas y sensibilizaciones en temas
como residuos solidos, flora y fauna, recurso hidrico, cambio climdtico, economia circular entre
otros, alcanzando un aproximado de 2,171 personas participantes.”

Se insta a la secretaria a utilizar diferentes estrategias para continuar realizando charlas, eventos y
demas actividades contando con la participacion de la comunidad

+ Como se realizo la planeacion de las actividades de eventos o capacitaciones efectuados
por la SMADR durante 2024, allegar las evidencias

Desde la Secretaria de Medio Ambiente se confirma la planeacién de sus eventos con una herramienta
denominada calendario ambiental donde se programan las actividades segin las celebraciones que
contemplen relacion con las caracteristicas o problematicas del territorio municipal, por otro lado,
se realiza una reunidn con los profesionales del 4gea ambiental con el fin de organizar la programacion
y orden de cada uno de los eventos a realizar.?
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MES oa FECHA
T Enero 26 Dia Nacional del ia Educacion A
Enero 28 Dia iny acional r la Redu n de Emisiones de CO2
Febrero 2 Dia Mundial de los Humedales
Febrero 3 Dia Internacional sin pitillo
Febrero 11 Dia Internacional de la mujer y la nifla en la ciencia
Febrero 21 Dia internacional p.;:.- la proteccion de los osos del mundo
PAarzo Dia Nacional del reciclador y el reciclaje :
__mMarzro 3 y Bia mundial de la vida siivestre
niarro & Dia mundial de Ia_eficiencla energetics
hMarzo aa Dia internacional de la acciéon por los rias
Parzo is Dia imternacional del consumo responsably
Marsa 21 Dia intornacional de los Bosgues
rarzo 22 Dia fMundial del Agun
Marzo 23 La Hora del planeta
Marzo o6 Dia mundial del Clima
Mayo 4 Dia internacional del conbatiente de incendios forestales
MMayo 11 Dia Mundial de las awes migratorias
Mayo 12 Dia del Rilo Bogota
PGy 17 Dia Mundlal del Reciclaje
Mayo 20 Dia Mundial de las Abejas
Mayo 22 Dia Internacional de la Diversidad Biologica
MMayo 23 Dia Mundial de las Tortugas
wrio 5 Dila Mundial del Medio Ambionte
i 17 Din Mundial contra la desertificacidn y la sequia
Junio 26 Diia Internacicnal de lo Bosques Tropicales
Julio 3 Dia Intermacional libre de bolsas plidsticas
Julio A Dia internacional de lo vida silvestre
Julio > Dia Internacional de |a conservacion del suelo
Julic a0 Dia Macional de la vida silvestre
31 Dia Mundial de los Guardaparques y Guardabosgues
T ______DiaInternacional de los Pueblos indigenas
kel : ) Dia Internacional de la calidad del aire
30 ) 3 T "~ Dia Inernacional del Puma -
25-29 L Semana Mundial del Aguz
i1 Dia Nacicnal de la Biodiversidad
Septiembre 16 Dia Internecional de 1a preservacidn de la Capa de Ozono
Septiembre 27 Dia Mundial del Turismo
Octubre 4 Dia Mundial de los Animales
Octubre 7 Dia Mundiz! dal Hihitat
Octubre 12 Dia del Arbol
Octubre 21 Dia Mundial del Ahorro de Energia
Octubre 24 Ba Internacioan! contra el Cambio Climatice
Noviembre 1 Dia Mundial de la Ecologia
Noviembre 2 Dia de los Parques Nacionales Naturales
Noviembre 22 Dia Nacional de la Orquidea
Diciembre 11 Dia Internacional de las Montafias

Calendarioc Ambiental 2024 fuente SMARD

Observadas las evidencias aportadas del mecanismo utilizado para la ptaneacion de las actividades,
se pudo constatar la existencia del calendario ambiental, la oficina de control interno recomienda la
inclusion de esta herramienta en el S.G.C. con la respectiva codificacion de este instrumento.

» Mecanismos de seguimiento se utilizaron en los eventos o capacitaciones desarrollados por
la SMARD durante 2024,

La secretaria informa, Permanencia y cumplimiento de protocolos determinados para cada evento,
tanto para la participacién en el evento, certificacién en los casos que aplica y participacién en
futuros eventos.

Verificando las evidencias aportadas, frente a la descripciéon de las actividades del procedimiento
AAA-P-07 REALIZACION DE EVENTOS CON TEMATICAS AGROPECUARIA O AMBIENTAL, el cual en su
actividad 16 “Evaluar la realizacion y cumplimiento de objetivos del evento”; Formato actas GEN-F-m/

O e
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Respuesta Oficina Auditada

Se acepta la observacion, dado que, si bien se tomaron los correspondientes listados de asistencia 1%
registros audiovisuales de los diferentes eventos, no se diligencio el formato en mencidn, se tomardn
las respectivas medidas correctivas a incluir en el respectivo plan de mejoramiento

Conclusion Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta que la unidad auditada acepta la observacion se mantiene como
(Hallazgo Administrativo 5), la cual debe ser atendida en el plan de mejoramiento

* Remitir los planes de contingencia de los eventos efectuados por la SMARD durante 2024.

Desde la secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, remiten los PLEC correspondientes a el
area UMATA y Sanidad Animal, de la revisién efectuada a las evidencias aportadas se concluye que la
SMARD presenta cuatro planes de contingencia, por tanto, se recomienda a los auditados a continuar
realizando los respectivos planes de contingencia de todos sus eventos masivos y dejar trazabilidad
del cumplimiento de los requisitos alli descritos.

» Qué mecanismos de control se tienen establecidos en el procedimiento eventos y
capacitaciones en tematicas agropecuarias o ambientales.

La secretaria de Medio Ambiente aporta como mecanismo de control los listados de asistencia de
participantes por eventos, Asi mismo se contemplan todos los soportes relacionados a las
celebraciones ambientales realizadas durante la vigencia, incluyendo Listas de asistencia y Registro
Fotografico.

Observando las evidencias aportadas frente a las actividades definidas en el procedimiento AAA-P-07
REALIZACION DE EVENTOS CON TEMATICAS AGROPECUARIA O AMBIENTAL, se recomienda que, en las
actividades definidas como actividades de control del este procedimiento, se deje un registro
documentado del cumplimiento de cada una, por tanto, se recomienda revisar el procedimiento he
incluir los registros documentados.

« Como se efectud la evaluacidon de los eventos o capacitaciones realizadas durante la
vigencia 2024 realizados por la SMARD.

Los auditados informan que la evaluacién de los eventos la realizan mediante los informes de
cumplimiento de metas; como Oficina de Control interno se considera vital conocer la percepcion de
la comunidad de los eventos que la administracion realice, por ende, se recomienda definir un
mecanismo para tal fin, con el cual se evalle de manera cualitativa y cuantitativa estas actividades
toda vez que de no conocer dicha percepcién de la comunidad, dificilmente se podrd efectuar
acciones de mejora que nos lleven a cumplir con la politica de calidad definida por la entidad
territorial.

4. Constatar el cumplimiento de las actividades definidas en el procedimiento de
inseminacion artificial ejecutada por la SMARD durante {a vigencia 2024.*?
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« Allegar a este despacho las estadisticas de atenciones realizadas en términos de
inseminaciones artificiales efectuadas durante 2024

La SMARD informa que: “Durante el afio 2024 fueron realizadas seiscientas doce (612} inseminaciones
con material genético aportado por la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, de estas
inseminaciones, doscientos nueve (209) fueron realizadas por personal de esta secretaria.”
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Listado de registro de inseminaciones 2024 fuente SMARD

De acuerdo a la informacion allegada es importante que la secretaria continle realizando control a
cada una de las inseminaciones realizadas ya sea por funcionarios de la secretaria o por externos.

+ Mecanismos de evaluacién de satisfaccion de usuarios atendidos por el procedimiento
inseminacion artificial realizada durante la vigencia 2024

La Secretaria de Medio Ambiente y Desarrolto Rural informa que: para medir el grado de satisfaccion
de usuarios atendidos en inseminacion artificial se realiza a través de encuestas de satisfaccion al
usuario, conforme a lo estipulado en el Sistema de Gestion de Calidad (SGC) adoptado por la Alcaldia
Municipal; verificando las evidencias aportadas no se observa los instrumentos aplicados para medir
esta informacion, por ende no existe analisis de informacién que conlleve a concluir si durante la
vigencia 2024 la SMRAD cumplidé con las expectativas de la comunidad en términos de calidad y
oportunidad en la ejecucién de sus procedimientos. Se recomienda contar con el resultado y analisis
de las encuestas de satisfaccion que sean realizadas en los diferentes procedimientos

« Estrategias de mejoramiento se definieron frente a los aspectos a mejora de atencioén al
usuario

Frente a esta solicitud de informacion los auditados manifiestan que: “En la actualidad la Secretaria
de Medio Ambiente no contempla ninguna estrategia de mejoramiento frente a la atencién al piblico 7
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ya que ho es un punto que se haya recibido comentarios negativos en las encuestas de satisfaccién al
usuario.” El equipo auditor recomienda a los auditados tener en cuenta que no es necesario que los
aspectos sean negativos para que existan aspectos a mejorar dentro de un procedimiento,
adicionalmente se debe contar con toda la informacion relevante sobre la percepcion de la comunidad
frente a las acciones que desde la administracién se adelantan en cumplimiento de un plan de
desarrollo y de una mision institucional, con el fin de establecer los aspectos que siempre se podrian
mejorar.

» Mecanismos de control definidos para el procedimiento inseminacion artificial.

La unidad auditada menciona el procedimiento establecido por calidad, y al revisar las evidencias no
se pudo constatar el diligenciamiento de los registros de los formatos AAA-F-03 y el formato AAA-F-
08 los cuales son de obligatorios requisitos en el cumplimiento del procedimiento.

Respuesta Oficina Auditada

No se acepta la observacién, dado que los formatos en mencion si se diligenciaron durante la vigencia
2024, sin embargo, solo se adjuntaron el listado de las inseminaciones realizadas, esto debido al
volumen de papeleria relacionada mds de 600 documentos fisicos, pero se aclara que los formatos
AAA-F-08 vy AAA-F-03 reposan en el archivo fisico de la SMADR

Conclusidn Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta los argumentos y documentos aportados se retira la observacion, no obstante, se
genera una recomendacion en el sentido de, diligenciar en su totalidad el formato de acuerdo a lo
procedimientos establecido por calidad.

6. Verificar el cumplimiento del procedimiento ruta de proteccién y bienestar animal, para la
vigencia 2024, ejecutado a través de la SMARD.

« Durante la vigencia 2024, cuantas activaciones de ruta de proteccion y bienestar animal se
realizaron

Durante la vigencia 2024, la SMADR reporta 83 solicitudes y/o quejas con retacion a maltrato animal
0 tenencia inadecuada.{
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fuente smard

Informacion que fue verificada por el grupo auditor por lo que se recomienda incluir en el 5.G.C.
todos los formatos que no cuente con cddigo de calidad.

+ En el evento de haber realizado procesos de activacion de ruta de proteccién y bienestar
animal, cuéntas visitas de constatacion se efectuaron para atender estos casos, y cuales
fueron los resultados de estas visitas

La SMARD manifiesta que: “durante la vigencia 2024 se realizaron 74 visitas iniciales de la verificacién
de condiciones de bienestar animal, de las cuales se realizé una visita de seguimiento a 42 de los
casos reportados.”

La OCI reviso el archivo aportado en el cual se registra toda la informacion de las visitas y los
seguimientos realizados por el equipo de apoyo de la SMARD, al igual que en anterior punto, se
recomienda incluir en el 5.G.C. todos los formatos como este que no cuente con codigo de calidad.

* Mecanismos de seguimiento efectuados a los casos de activacion de ruta de proteccion y
bienestar animal durante la vigencia 2024

La Secretaria de Mediocambiente manifiesta que: “cuando se realiza una visita de verificacion de las
quejas allegadas, se diligencia un formato al momento de la visita, el cual se llama Acta de Visita
de Verificacién de Condiciones de Bienestar Animal, el cual no tiene codigo de calidad, donde se
recopilan los datos de la persona que atiende la visita y los datos del propietario del animal. Si el
caso debe ser trastadado a Inspeccion de Policia, se realiza un Informe Técnico con cédigo de calidad
AAA-F-14 y el respectivo oficio de traslado.” ‘/
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fFuente SMARD

La OCI observa el diligenciamiento del formato AAA-F-14, como mecanismo de seguimiento en los
casos de activacién de ruta de proteccion y bienestar animal durante la vigencia 2024.

7. Verificar el grado de cumplimiento de las actividades definidas en el procedimiento de
Realizacion de Guias de Movilizacién, para la vigencia 2024, ejecutado a través de la SMARD.
+ Cuantas solicitudes de guias de movilizacion fueron tramitadas

De acuerdo al reporte allegado se tiene que para la vigencia 2024 se otorgaron 303 guias de
movilizacion por valor de $ 2.705.950,00 valor que es girado al ICA

« Qué mecanismo se tiene establecido por la SMARD para control del procedimiento Guias
de movilizacion, allegar las evidencias.

Los auditores mencionan el cumplimiento al procedimiento establecido para otorgar las guias de
movilizacién
» Qué mecanismos de evaluacion de satisfaccion de usuarios atendidos por el procedimiento

Guias de Movilizacion realizadas durante la vigencia 2024.

La medicién de los resultados de satisfaccion de usuarios atendidos en la expedicion de guias
sanitarias de movilizacion se realiza a traves de encuestas de satisfaccion al usuario, confiorme a lo
estipulado en el Sistema de Gestion de Calidad (SGC) adoptado por la Alcaldia Municipal
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« Qué estrategias de mejoramiento se definieron procedimiento guias de movilizacion de la
vigencia 2024, estan siendo aplicadas por la SMARD para la vigencia 2025.

En la actualidad la Secretaria de Medio Ambiente no contempla ninguna estrategia de mejoramiento
frente al procedimiento de Guias Sanitarias de Movilizacion ya que durante las auditorias del sistema
de gestion de calidad tanto interna como externa no se fue reportada ninguna observacion frente al
mismo y tampoco ha surgide como una necesidad manifiesta por el equipo de trabajo.

8. Verificar el grado de avance y cumplimiento de las actividades definidas en el Plan integral de
residuos sélidos PGIRS para la vigencia 2024

o Allegar un informe con corte al 31-12-2024 de la ejecucion del plan integral PGIRS tanto de
los avances fisicos, presupuestales y porcentuales de cada uno de los programas con sus
proyectos y actividades, enviando evidencias de cada uno.

Desde la secretaria de medio ambiente allegan informe de cada una de las actividades establecidas
en el Plan integral de residuos sélidos PGIRS, donde se puede evidenciar la cantidad de actividades
programas, vy sus diferentes calificaciones alta, medio alta, medio y calificadas bajas, criticas y sin
programas, como se muestra a continuacion, igualmente el informe que fue revisadoy hace parte de
los papeles de trabajo de la presente auditoria

" Fuente propia
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Al analizar el informe de cumplimiento de los diferentes programas del PGIRS, en relacidn con las

actividades programadas, se observa que el 64% de las actividades definidas en los 13 programas‘/
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presentan una calificacion de cumptimiento alta, media alta o media. Por su parte, el 36% de las
actividades registran una catificacién baja, critica o no fueron programadas.

Desde esta perspectiva, la Oficina de Control Interno recomienda a la Secretaria de Medio Ambiente
y Desarrollo Rural redoblar los esfuerzos necesarios para darantizar el cumplimiento integral de las
actividades establecidas en cada programa, con especial atencion a aquellas que no fueron
programadas o que presentaron un nivel de cumplimiento bajo durante la vigencia 2024.

* Allegar un informe donde se detalle el avance de la actualizacién del Plan integral de
residuos solidos PGIRS a la fecha.

En terminos de actualizacién del PGIRS, la Secretaria de Medioambiente confirma que: “en Julio del
2024 Se envié correo desde la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural - SMADR a Empresas
Publicas de Cundinamarca - EPC con asunto: Solicitud de informacion - Apoyo a PGIRS, en el mes de
agosto 2024 EPC responde al comunicado solicitando documento del PGIRS actual y ultimo informe
de seguimiento compartido por la Corporacién Auténoma Regional los cuales fueron enviados, en el
mes de abril del afio en curso 2025 EPC comunica que apoyard la actualizacién del PGIRS para lo cual
ta SMADR y ESPUCAL envian acta a detalle de lo que se requiere actualizar, en el mes de Junio 2025
se envio correo desde SMADR a EPC para verificar estado de proceso y manifestar nuestro apoyo en
lo que se requiera, en respuesta nos comunicaron que se debe esperar las contrataciones que ellos
realizardn para tal fin, a la fecha se esperan indicacién de EPC para la continuidad del proceso.

Una vez observados los argumentos expuestos por la SMARD, frente al requerimiento de la
actualizacion del PGIRS, se recomiendo llevar a cabo este proceso antes de terminar el 2025, con el
fin de cumplir con los tiempos establecidos de acuerdo con la ley para este proceso.

9. Verificar el cumplimiento de la gestién documental al interior de la oficina archive fisico e
inventario documental.

» Allegar inventario documental a cargo de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural,
Indicar el estado del archivo perteneciente a la oficina, ubicacion y organizacién de acuerdo
con la norma.

En cumplimiento de la solicitud de verificacion sobre la gestién documental de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Rural remite el inventario documental correspondiente a los archivos a cargo
de la Secretaria se encuentra debidamente diligenciado y ha sido incluido en la carpeta asignada a
las evidencias, conforme al formato establecido por la entidad.
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Formato DOC-F-04 Fuente SMAR{{
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Una vez realizada la visita de campo y valoradas las evidencias aportadas la Oficina de Control interno
pudo observar que a la fecha 1a SMARD, cuenta con un inventario documental organizado, actualizado
conforme a las tablas de retencion documental, mas sin embargo se recomienda realizar los ajustes
que sean necesarios para poderlo remitir al archivo central de la administracién Municipal

10, Verificar la relacion de las PQRSD de la vigencia 2024 donde se evidencia fecha de ingreso,
peticionario, solicitud, fecha de respuesta.

» Relacion de las PQRSD allegadas a la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, durante
la vigencia 2024 donde se evidencia fecha de ingreso, peticionario, solicitud, fecha de
respuesta.

La Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, informa que: “se realizé la verificacion
correspondiente a las PQRSD allegadas a la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural durante
{a vigencia 2024, evidenciando los campos solicitados: fecha de ingreso, peticionario, tipo de
solicitud y fecha de respuesta.”

La Oficina de Control interno verifico en sus archivos las PQRSD reportadas para ia vigencia 2024 en
la SMARD, encontrado Un total 53 registros de PQRSD, de las cuales 51 fueron resultas de manera
oportuna y 2 se respondieron de manera inoportuna; por esta razoén la OCl.

Respuesta oficina auditada

Durante la vigencia 2024, la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural presenté dificultades
en el control y seguimiento a tos tiempos de respuesta de las PQRSD, debido principalmente a cambios
administrativos y a la falta de personal en el drea responsable, lo cual ocasiond que en dos (2) casos
las respuestas fueran remitidas de manera extempordnea. No obstante, la Entidad reconoce la
importancia de garantizar el derecho fundamental de peticion, consagrado en el Articulo 23 de la
Constitucion Politica y en la Ley 1755 de 2015. Por lo anterior, se propone incluir en el Plan de
Mejoramiento acciones orientadas a fortalecer el control y seguimiento de los términos establecidos
por la normatividad, de manera que se asegure el cumplimiento oportuno en la contestacion de todas
las solicitudes ciudadanas. Las acciones estardn encaminadas a: « Implementar mecanismos de
seguimiento periodico a las PQRSD recibidas. « Designar responsables especificos para el control de
los tiempos de respuesta. « Establecer alertas internas que permitan garantizar la contestacidn
dentro de los plazos legales. « Con estas medidas se busca corregir la situacion presentada y prevenir
la configuracién de vulneraciones de derechos y posibles sanciones administrativas o judiciales.

Conclusién oficina de control interno

La respuesta dada por la unidad auditada no desvirtua la observacion ya que el cumplimiento de los
términos de respuesta a tas PQRSD se enmarca en los términos de la ley 1755 de 2015, en tal sentido
en incumplimiento a dichos términos asi sea de una sola PQRSD, puede generar vulneracion de
derechos al peticionario y exposicion a riesgo de sanciones a la administracion municipal por parte
de organos de control, si bien es cierto la ley 1755 de 2015 permite, cuando excepcionalmente no
fuere posible resolver la peticion en los plazos seftalados en la misma, la autoridad debe informar
esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del términe seflalado en la ley expresando los
motivos de la demora y senalando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta,
que no podra exceder del doble del inicialmente previsto, para el caso que nos ocupa no se aporta la
evidencia de que las PQRSD identificadas como inoportunas se enmarquen en la causal de excepcion
antes descritas.

£
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Por lo anterior la observacion se mantiene y se configura como Hallazgo administrativo 6

11. Verificar el procedimiento establecido para el manejo de las copias de seguridad de la
informacion.

Desde la SMARD se confirma que: “la unica copia de la informacién generada y administrada por la
Secretaria se realiza a través de la creacién de copias de seguridad (backup), las cuales se
almacenan tanto en el equipo local como en [a plataforma OneDrive, garantizando asi la proteccion,
respaldo y disponibilidad de los archivos ante cualquier eventualidad o pérdida de datos.”

A la anterior afirmacién la Oficina de Control interno, recomienda que la toda la informacién de
contratistas y personal de planta se maneje por la plataforma OneDrive, garantizando asi que los
cambios en el personal no afecten la transferencia de informacién, y las actividades cotidianas de la
SMARD.

12. Verificar la aplicacion, adopcion y apropiacion del Codigo de integridad con los colaboradores
del &rea auditada. Acciones que hace el area para acoger y apropiar el cédigo.

+ Se ha realizado socializacién y apropiacion del codigo de integridad en la vigencia 2024.

La Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural informa que: “participé activamente en la
socializacién, adopcion y apropiacién del Cédigo de Integridad. En atencidn a la citacién realizada
por la Unidad de Personal, los dias 23 y 24 de octubre de 2024 se asistié a las jornadas programadas,
en las cuales funcionarios y contratistas de la dependencia tomaron parte en conversatorios y
espacios de reflexion orientados a dar a conocer y fortalecer la comprension de los principios y
valores establecidos en el Cédigo de Integridad.”

Revisando las evidencias aportadas la Oficina de Control interno pudo Constatar la existencia del
listado de asistencia a la capacitacién efectuada por la unidad de personal efectuada en 2024, por
otra parte, se recomienda a todos los colaboradores de la SMARD, participar activamente de todas las
actividades que la administracion desarrolla en tematicas de aplicacién, adopcion y apropiacion del
Codigo de integridad.

13. Verificar los riesgos del area y sus controles.

+ Relacion de los riesgos que hacen parte de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural
con sus respectivos seguimientos realizados en la vigencia 2024 y sus evidencias.

Los auditados describen los riesgos definidos en su mapa de riegos, pero no fue allegada los
respectivos seguimientos; por esta razdn se recomienda a la SMARD realizar todas las actividades
y reportar los seguimientos respectivos y pertinentes de las matrices de riesgos que se tienen y
que proximamente se van a trabajar desde la administracion municipal.

14, Verificar los avances del plan de mejoramiento vigentes por la diferente auditoria Contraloria
de Cundinamarca y/o de auditorias intgrnas y auditorias del sistema de gestion de calidad SGC
sobre el proceso de Gestion Ambiental.?
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De acuerdo con la informacion suministrada, la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural tiene
actualmente un plan de accion para subsanar las observaciones realizadas en la auditoria interna del
sistema de gestion de calidad informacién que no fue posible evidenciar como avanzan los planes de
mejoramiento, por lo que se recomienda a la SMARD reatizar seguimiento al plan de mejoramiento
derivado del proceso de auditoria efectuada at 5.G.C. para la vigencia 2024, asi mismo realizar las
actividades establecidas en los planes de mejoramiento surgido de las auditorias tanto internas o
externas

"Herramientas Utilizadas:

- Papeles de Trabajo
Recursos Tecnologicos y Fisicos
Talento Humano
Encuestas
Entrevistas
- Bases de datos
- Archivo

Universo: documentacion que manejada la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Rural.

_ PoblaéiéTGEjetb:_S;torﬁéh los prbééﬁimientog_"l_Le_v'ados a cabo en la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Rural.

" Marco estadistico: N/A

"A-Administrativo D-

Abreviaturas Tipo de Hallazgos u | Disciplinario F- Fiscal

observaciones

4, HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS

B A TIPO " DE|
'* | DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION igglglgﬁ\z,fgé“ Y’ oBSERVACION

TR TV L )

Condicion: En el contrato 214 de 2024, cuyo objeto
contractual fue “PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A

. LA GESTION COMO GUARDABOSQUES DE LA ZONA
i ORIENTE DEL MUNICIPIO, PARA LA PROTECCION Y
' | CONSERVACION DE LOS PREDIOS DE INTERES AMBIENTAL
1 |ADQUIRIDOS POR EL MUNICIPIO Y ZONAS DE X

- AMORTIGUAMIENTO DE LAS AREAS DE INTERES
ESTRATEGICO SEGUN PLAN DE ACCION PARA LA
VIGENCIA 2024.” una vez realizada la revision en el
aplicativo secop Il, se evidencio inconsistencia en la
informacion reportada como datos de supervisién del

| contrato, ya que se registrd como supervisor designado |
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' en dicha plataforma para este proceso, a la secretaria l ‘
. de Educacién y Desarrollo Social en cabeza de Mayerly
Moreno Zambrano, en contravia a lo establecido en el
clausulado de contrato donde, figura como supervisor el .
secretario de medio ambiente, quien ejercicio y firmo
los informes de supervisién en desarrollo del proceso ’ ’
1 contractual.

- Criterio: Ley 80 de 1993, ley 1474 de 2011, Decreto 060 | \ | |
del 11 de julio de 2023, Manual Municipal de Comprasy |
contratacion,

CAUSA: Desconccimiento de la normatividad vigente, I

EFECTO: Exposicidn a sanciones por entes de control. l

Pag: 4 -9

Condicion: El contrate 230 cuyo objeto es:

“CONTRATAR LA ADQUISICION DE MATERIAL GENETICO

BOVING RAZA NORMANDO EN EL MUNICIPIO DE LA ‘

CALERA CUNDINAMARCA SEGUN PLAN DE ACCION

VIGENCIA 2024”; En la plataforma Secop I, Gnicamente .

figura la factura de venta presentada, y no se cargaron

‘ los demas documentos del contrato como son
certificacion del superviso ni acta de recibo a ’

satisfaccién, los cuales debieron ser cargados junto con

| ta factura.

|

| Criterio: Literal c) del articulo 3 de la Ley 1150 de 2007; ‘ 1
el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014 y el Articulo
2.2.1.1.1.7.1, del Decreto 1082 de 2015. Ley 1474 de
2 |2011  Articulo 83. Supervision e interventoria| X .
contractual, Articulo 84. Facultades y deberes de los
supervisores. l

CAUSA: Falta de articulacion entre las secretarias
encargadas de la estructuracién y supervision del l
proceso contractual.

EFECTO: Incertidumbre en la informacién reportada por .
falta de congruencia entre lo plasmado en el clausulado
de contrato y lo registrado en la plataforma Secop I, ’
exposicion a sanciones por parte de érganos de control.

Pag: 9-10 .

'3 Condicién: De acuerdo a |a visita realizada se evidencia |
una falta de articulacion efectiva entre la Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrollo Rural y la Secretaria de .
|Obras Piblicas, lo cual ha generado falta de . _ B ,;!
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"coordinacion, apoyo, organizacion, COMpromiso y |
comunicacién interinstitucional que garantice la
correcta ejecucion de las actividades y el cumplimiento l
| de los planes y programas establecidos, muestra de lo
antenor es que en desarrollo de la visita efectuada, no I '
fue posible determinar la ubicacion de la motocicleta
MOTOCICLETA Motocicletas Linea Xtz 250 Cc
7500/8500 Rpm Con Soat , Placas, Impuestos De
Tramites Modelo 2014 Placas Cwm 38c Material: ACERO
INOXIDABLE y Color: Azul SERIESFKKG0414E2007362
Referencia;XTZ250 2014 MARCA Yamaha, ni la ubicacion

ni existencia de la guadafia GUADANADORA Motor De 2
Tiempos Color: GRIS SERIESRM-4300ER Referencia: '
MARCA ECHO.

Criterio: Numeral 22 articulo 38 ley 1952 de 2019.

Causa: Ausencia de controles sobre el manejo, control,
inventario y administracion de los bienes a cargo de la |
secretaria.

Efecto: Riesgo de pérdida recursos publicos, sanciones
por parte de 6rganos de control

Pag. 19-22

Condicién: De acuerdo a la revision realizada se pudo
evidenciar que no se estd cumpliendo con el
diligenciamiento de formato Base de datos de control
y seguimiento de servicios SMADR AAA-F-14 los cuales
se encuentran establecidos en el sistema de gestion de
calidad.

Criterio: Procedimiento asistencia médica veterinaria
AAA-P-12” se especifica que se debe diligenciar el
formato “Base de datos de control y seguimiento de
servicios SMADR AAA-F-14".

|Causa: Desconocimiento de los procedimientos
definidos en el 5.G.C.

Efecto: incumplimiento en los formatos establecidos en
gestion de calidad generando hallazgos, observaciones
e incumplimientos

Pag: 32-33

Condicién: Verificando las evidencias aportadas, frente X
' a la descripcién de las actividades del procedimiento
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|

| AAA-P-07 REALIZACION DE EVENTOS CON TEMATICAS |
AGROPECUARIA O AMBIENTAL, el cual en su actividad 16
“Evaluar la realizacion y cumplimiento de objetivos del
evento”; Formato actas GEN-F-01 dadas las condiciones
del procedimiento y la ausencia de estas evidencias
‘ documentadas se establece como observacién
administrativa

Criterio: Incumplimiento AAA-P-07 REALIZACION DE
EVENTOS CON TEMATICAS AGROPECUARIA O AMBIENTAL

Causa: Inobservancia de los controles establecidos en el
procedimiento

Efecto: Incumplimiento en los formatos establecidos en
gestion de calidad generando hallazgos, observaciones
e incumplimientos

Pag: 34-35

Condicién: Una vez revisadas las evidencias, y cruzadas
con las bases de datos de la oficina de control interno,
se verifica que durante la vigencia 2024, la Secretaria
de Medio Ambiente y Desarrollo Rural, recibié un total
de 33 PQRSD, de las cuales respondid de manera
oportuna 51, y las 2 restantes fueron enviadas de
‘ manera inoportuna,

Criterio: ART 23 Constitucion potitica nacional, ley 1755
de 2015.

Causa: Debilidades en el control y seguimiento a los
terminos establecidos para dar contestacién a las
peticiones presentadas por la ciudadania.

Efecto: Configuracion de vulneracién de derechos,
exposicion a sanciones por parte de las autoridades
judiciales y administrativas. ‘

Pag. 42-43
I |

X

5. RECOMENDACIONES - OPORTUNIDADES DE MEJORA

o Se recomienda utilizar de manera permanente la herramienta definida para la medicion de las
metas del PMD, como el “Plan de Accidén Anual”, a fin de realizar un seguimiento continuo al

cumplimiento de los objetivos trazados.

* La Oficina de Control Interno destaca la importancia de ejecutar de manera oportuna y total
los recursos asignados en el presupuesto, conforme a los principios de planeacidn y gestfon%
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plblica. No ejecutar dichos recursos pone en riesgo la implementacién del Plan de Desarrollo,
afectando directamente los programas y compromisos adquiridos con la comunidad.

En este sentido, se recomienda:

o Adelantar con anticipacion las acciones administrativas, técnicas y financieras
necesarias para garantizar una ejecucion eficaz de los recursos asignados.

o Formular presupuestos y proyectos bajo criterios realistas y viables, asegurando que su
ejecucion y culminacion se realicen dentro de la misma vigencia fiscal.

o Implementar mecanismos internos de seguimiento y evaluacion para identificar y
mitigar posibles obstaculos durante la ejecucion.

e Se recomienda a [a Secretaria de Medio Ambiente y Desarroilo Rural (SMARD) contar con un
informe detallado del Comité de Verificacion, que evidencie el avance en el cumplimiento de
cada una de las ordenes establecidas en la sentencia del Rio Bogota.

« Ante la problematica presentada por la falta de transporte y maquinaria inoperativa en la
SMARD, se recomienda gestionar de manera urgente, ante la Secretaria de Obras, el apoyo
logistico necesario. Ademas, realizar un diagnostico técnico que permita ejecutar el
mantenimiento preventivo y correctivo de la maguinaria actualmente fuera de servicio.

« Continuar desarrollando campanas dirigidas a reducir los indices de contaminacion en todas
sus formas, teniendo en cuenta la visién de desarrollo econdmico sostenible propuesta por la
administracion municipal.

e Fortalecer el uso de medios digitales como mecanismo principal de interaccidén con la
comunidad, dado su alcance y agilidad, evitando la saturacion en los canales de atencion
presenciales.

« |Iniciar un diagnéstico para conocer la percepcion ciudadana sobre el desemperfio de la SMARD,
ya que actualmente no se cuenta con informacion relevante al respecto. Esta evaluacion
permitira identificar aspectos criticos y definir estrategias de mejoramiento institucional.

» Recordar que los aspectos a mejorar en un procedimiento no necesariamente surgen de
deficiencias, sino también de oportunidades de mejora continua, alineadas con la percepcion
comunitaria y los objetivos del plan de desarrotlo.

» Reforzar continuamente las actividades de capacitacion en el Sistema de Gestion de Calidad,
especialmente considerando la rotacion de personal, lo cual puede afectar el conocimiento
institucional de los procedimientos establecidos.

« Continuar con el diligenciamiento adecuado de los formatos de apoyo del SGC, garantizando
asi la trazabilidad de las actividades y procedimientos.

« Disenar una herramienta que permita organizar los informes de obligatorio cumplimiento, la
cual debe incluir: nombre del informe, periodicidad, fecha de presentacion, responsable y
evidencia de entrega.

de calidad, para asegurar su estandarizacion y trazabilidad.

o Incluir en el SGC todos los formatos utilizados por la entida?ue alin no cuenten con codigo
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6.

Garantizar el cumplimiento de los planes de mejoramiento derivados de auditorias internas y
externas.

Para los procedimientos que involucren atencién al usuario (como inseminacion artificial), se
recomienda establecer instrumentos adecuados de medicién de la satisfaccion, con anélisis de
los resultados para determinar el grado de cumplimiento de expectativas por parte de la
comunidad.

Continuar elaborando planes de contingencia para cada evento masivo organizado por la
SMARD, asegurando la trazabilidad del cumplimiento de los requisitos establecidos.

Se recomienda que toda (a informacidén relacionada con contratistas y personal de planta sea
gestionada mediante la plataforma OneDrive. Esto garantiza continuidad en el manejo de
datos, especialmente ante cambios de personal

Redoblar esfuerzos para cumplir con todas las actividades definidas en los programas del
PGIRS, prestando especial atencion a aquellas que no fueron programadas o tuvieron bajo
cumplimiento durante la vigencia 2024.

Actualizar el PGIRS antes de finalizar el afio 2025, en cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes.

Se recomienda a la SMARD trabajar articuladamente con la Secretaria de Obras PUblicas para
garantizar el avance dptimo de las obras necesarias para la reapertura de la planta de
beneficio en el menor tiempo posible.

Aungue la Unidad de Personal es responsable de la difusion del Cédigo de Integridad, se
recuerda que todas las dependencias y funcionarios de la administracién deben participar
activamente en las actividades orientadas a fortalecer los valores institucionales: honestidad,
respeto, compromiso, diligencia, justicia y transparencia.

Garantizar el cumplimiento de las actividades definidas en los diferentes mapas de riesgos
establecidos por la administracién municipal, y contar con evidencias claras que respalden
dicho cumplimiento.

PLAN DE MEJORAMIENTO

El Plan de Mejoramiento se construye a partir de las debilidades encontradas en el
proceso de autoevaluacidn, buscando una integracion de los objetivos individuales de
cada secretaria, Unidad u Oficina, con el logro del marco estratégico de la entidad y
el Plan de Desarrolio 2024 - 2027,

Conforme a lo anterior y de acuerdo con los hallazgos y las observaciones presentadas
dentro del proceso de auditoria interna; la secretaria, Oficina o Unidad, debe plantear
un Plan de Mejoramiento donde contenga un objetivo, estrategias y actividades que
se desarrollaran para lograr su cumplimiento, las cuales sean facilmente medibles y
Verificables, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacién del
presente informe, el cual sera aprobado por la Oficina de Control Interno para iniciar
con la ejecucién,
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corte 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31 de diciembre de cada ano,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al cumplimiento de cada fecha de corte,
es decir en los meses de abril, julio, octubre y enero. (Anexo Formato Plan de Mejora
via mail y sus evidencias)

7. FIRMA DE INFORME DE AUDITORIA

Para constancia se firma en La Calera, a los 02 dias del mes de septiembre de 2025.

NOMBRE l RESPONSABILIDAD FIRMA

" NELLY ROCIO MARTINEZ  Jefe de la Oficina de

__________R&_QSO_ . Cont:jo_l_ Interno
EDGAR OSWALDO
ROMERQO FLOREZ | Pr_qus_iqn_z}l Univer_s_i_tario

8. RELACION DE ANEXOS

Relacién de anexos remitidos por el area auditada*f/

'@
|
b
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